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Page Production
Cette page permet d'appliquer les changements en attentes d'application.

Cette page est accessible est utilisant le lien dans la barre du haut, a travers le bouton de droite nommé "Production”.

Changements en attente d'applicati

¥ Zone de travail [SIRITNICE Nouveau [35] ~ [/ Staging Rk Q Production | 254 Changement:

Lien vers la page d'Accueil Statut de Stagging

La page de production est composée de 2 sections :

® Un menu a gauche permettant de vérifier et d'appliquer les changements
® Un panneau principal montrant les changements depuis la derniére validation

Dans le panneau principal, un premier filtre montre les changements triés par statut :

® Nouveaux éléments
® Eléments modifiés
® Eléments supprimés

Et dans chacune des sections, les changements sont triés par type :

® Hobtes

® Services
® Contacts
® etc.



~ o Staging

Vérifier Staging avec les
é&léments proposés.

L3 [0]
Les changements entre |a base de données de Staging et celle de Production >
Vi

cénent

— Nouveau[ 2]
Mouveau [2] Groupes d'hétes[1]
Elements Madifies (2] shinken-group (Derniére modification: De admin 4 07/01/2022 12:07)
Eléments Supprimés [3] Hotes[1]
DB-ORACLE-3 (Derniére modification: De admin 407/01/2022 12:07)
Tous
Utilisateurs [1] Modifié[ 2]
Groupes d'hétes [1] Utilisateurs[1]—
Hates [2] admin-si — (Dernigre modification: De admin 4 07/01/2022 12:06)
(a1 Clédimport ——— ~Propriété —_—_PrécGdent | Nowew
pager Téléphone Valeur héritée ou valeur par défaut < 0400000000
Hétes[1]=
Shinken = (Derniére modification: De admin & 07/01/2022 12:07)
Ciédimport ———— Propriéte —__——_Précédent | Poweas |
hostgroups gz:ter s emee Valeur héritée ou valeur par défaut % shinken-group
use Modeéles d'héte hérités  Valeur héritée ou valeur par défaut % shinken-full

Supprimé[ 3]
Modéles d'héte [ 3]

check-long-autput-tpl (tpl} (Suppression de I'élément: De admin a 07/01/2022 12:08)
check-notifs-incidents-sh-tpl (tpl) (Suppression de I'élément: De admin 4 07/01/2022 12:08)

check-metrics-tpl (tpl) (Suppression de I'élément: De admin a 07/01/2022 12:08)

Par défaut la vue montre tous les statuts. Pour visualiser les types ou statuts différents, utilisez le lien pour chacun.

La vue détaillée permet d'accéder directement au détail de I'élément modifié en cliquant sur le lien et bascule dans la page de configuration liée a
I'élément.

Les nouveaux éléments sont indiqués en vert, au début du résumé des différences.

Dans cet exemple, un nouvel hote DB-ORACLE-3 et un groupe d'hdtes shinken-group ont été créés.

Eléments

Nouveau[ 2 ]
Groupesd'hites[1]

shinken-group (Derniére modification: De admin 3 25/05/2021 10:30)
Hétes[1]

DB-ORACLE-32 (Dernigre modification: De admin & 25/05/2021 10:31)




Les éléments modifiés sont affichés dans un tableau présentant les champs qui ont été modifiés, avec l'ancienne valeur, et la nouvelle.
Dans cet exemple, un utilisateur et un hote ont été modifiés.

® Sur l'utilisateur : le numéro de téléphone a été défini.
® Sur I'ndte : un groupe d'héte et un I'héritage du modele ont été ajoutés.

Modifié[ 2]
Utilisateurs[1]—

admin-si = {Derniére modification: De admin 4 25/05/2021 10:31)

Clédimport ________________ [Propriés _______________ Précgdent | MNowew ________|
pager Téléphone Valeur héritée ou valeur par défaut > 0600000000

Hotes[1]—
Shinken = [Derniére modification: De admin a 25/05/2021 10:30)
Clédimport ________________ [Propriét¢ ______ ________ Précédent | Nowew _________|
hostgroups Ajouter dans le groupe d'hétes Valeur héritée ou valeur par défaut > shinken-group
use Modéles d'hate hérités shinken-full 2 shinken-full,linux

Enfin, les éléments supprimés sont affichés en bas du résumé des modifications & appliquer.

Dans cet exemple, 3 modéles d'hdte ont été supprimés.

Supprimé[ 3]
Modéles d'hate [ 3]

check-long-output-tpl (tpl) (Suppression de I'élément: De admin 4 07/01/2022 11:49)

check-metrics-tpl (tpl) (Suppression de I"élément: De admin 3 07/01/2022 11:49)

check-notifs-incidents-sh-tpl (tpl) (Suppression de I'élément: De admin & 07/01/2022 11:49)

Menu d'actions

Trois actions sont possible sur la page de mise en production:

= Vérifier Staging avec les éléments proposés. Erifier Stagm avec
" Vérifier L 4

= Appliquer les éléments proposés.
Prop [0]

Vérifications
Action de vérification

Le bouton "Vérifier" permet de vérifier la cohérence de la configuration avant application.
Cette action est tres importante. Elle permet de vérifier que la configuration a appliquer est correcte avant application.

Action de vérification avec les éléments proposés



Le bouton "Vérifier Staging avec les éléments proposés” permet de Vvérifier la configuration en prenant en compte les éléments proposés depuis la
zone de travail.

Cela permet a I'administrateur d'effectuer une vérification automatisée avant d'accepter les objets de la Zone de travail dans Staging ( voir la page La
Zone de travail ).

Une configuration valide vérifiée Une configuration invalide vérifiée

. ) Vérifier Staging avec les éléments proposés.
Veérifier Staging avec les

Vérifier

&léments proposés.

Appliquer

Des erreurs ont été découvertes dans Staging ( le 18/08/2017 4 16:27:38) € x -
Vérl'ﬁer Configuration is incorrect, sorry, | bail out

WARNING: [Shinken] Importing module sla: cannot import name

BulkWriteError

WARNING: [Shinken] The host comptabilité has no contacts nor

contact_groups in (unknown)

ERROR: [Shinken] comptabilité: my business rule is invalid

Appliquer

Cunﬁguratl'c-n valide. ERROR: [Shinken] [host::comptabilité] Business rule got an empty result
for pattern compta_01

Vous pouvez |‘EDD| Iq uer en ERROR:  [Shinken][items] In comptabilité is incorrect ; from unknown

pde LICt.IDn WARNING: [Shinken] The host super_cluster has no contacts nor

contact_groups in (unknown)
WARNING: [Shinken] The host testpack-cluster1 has no contacts nor

Action Appliquer

Le bouton "Appliquer" permet de sauvegarder les données de la base Staging vers la base de Production.

1°) Vérification 2°) Application 3°) Rechargement en cours 4°)

Vérifier Staging avec Veérifier Staging avec Vérifier Staging avec
les éléments proposés. les éléments proposés. les éléments proposés.

|

Appliquer Appliquer I

Vérification de la I Applicationde la Rechargement en cours. 5,5 F

. 7'1% . rl

configuration en cours configuration sur lz base 3:

de production en cours Cerr

confil

{D Avant chaque application en
production, la cohérence de la
configuration est automatiquement

vérifiée. c
1

Affichage alternatif

L'Arbiter met du temps a répondre

Lorsqu'une vérification de la configuration ou une mise en production dure trop longtemps, la page de Production considére I'Arbiter comme
indisponible.


http://doc.shinken-solutions.com/display/V020700/La+Zone+de+travail
http://doc.shinken-solutions.com/display/V020700/La+Zone+de+travail

Le temps d'attente avant gu'il soit considéré comme indisponible peut étre configuré grace au parameétre "synchronizer__production__apply_new_c
onfiguration_timeout" dans le fichier " /etc/shinken-user/configuration/daemons/synchronizers/synchronizer_cfg_overload.cfg" ( voir la page P
aramétres globaux ( synchronizer.cfg ) ).

Vous pouvez augmenter ce temps d'attente dans le cas ou :

® La vérification de la configuration s'arréte, car I'Arbiter a mis trop de temps a répondre et que vos modifications apparaissent dans I'Interface
de Visualisation quelques instants apres.

La vérification de la configuration a dépassé le temps d'attente défini
dans la configuration du Synchronizer. _
La vérificationdela

configuration a mis plus
de 30 secondes.

Ce temps peut &tre
configuré grice au
paramétre
synchronizer__producti
on__apply_new_configur
ation_timeout
Wérifier Staging
avec les éléments

proposés.

Proposé

L'application ou le rechargement de la configuration a dépassé le temps
d'attente défini dans la configuration du Synchronizer.


http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=402260005
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=402260005

Menu d'actions désactivé

Erreur

LArbiter master est
injoignable.
Yous ne pouvez ni vérifier,
ni appliguer de
configuration tant que

I'Arbiter master n'est pas
opérationnel.

Vérifier Staging avec les
eléments proposeés.
Pro 0]

Forcer I'envoi de
Staging en Production

Appliquer

Dans certaines circonstances, les boutons d'actions peuvent étre désactivés. Un message d'information ou d'erreur est alors visible.

Quelqu'un a appliqué une configuration en parallele. Vous devez

attendre la fin du traitement.

Votre Arbiter maitre n'est plus joignable.

On note que méme si un Arbiter Spare est

présent et fonctionnel, le bon fonctionnement
de I'Arbiter maitre est requis pour l'application

d'une nouvelle configuration.

Veuillez patienter

Une nouvelle
configuration est entrain
d'étre appliquée




Cependant, si I'Arbiter est a I'arrét & cause
d'un probléme de configuration qui peut étre
résolu via votre Ul de configuration, un bouton
peut vous permettre de forcer I'envoi de
Staging vers la Production.

Par exemple, si des hétes utilisent un Poller
Tag et que soudainement ce Poller n'est plus
défini dans votre architecture Shinken, alors
I'Arbiter ne pourra pas démarrer. Vous
pourrez changer le paramétrage de ces hotes
(ou les désactiver) via I'UI de configuration
puis utiliser le bouton "Forcer I'envoi de
Staging en Production”. Il vous suffira alors de
démarrer I'Arbiter manuellement et votre
architecture sera a nouveau opérationnelle.

Erreur

LArbiter master est
injoignable.

Vous ne pouvez ni vérifier,
ni appliquer de
configuration tant que
I'Arbiter master n'est pas
opérationnel.

Forcer l'envoi de
Staging en
Production

Erreur

LArbiter master est
injoignable.

LArbiter spare permet de
préserver les
communications entre les
démons.

Wous ne pouvez ni vérifier,
niappliquer de
configuration tant que
I'Arbiter master n'est pas
opérationnel.

Forcer I'envoi de
Staging en
Production
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