Zone des éléments - liste
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@( Hote @s2 localhost *rk Al
Cluster result: OK
@'{ Cluster clustercustormer2 ok Al * DOWNsrv-hitp-2
And[2]0K.
@ Cluster CUSTOMER1 ALLAuto *rk Al
@ Cluster ‘CUSTOMER1 ALLMANU $53% Al
@ Cluster CUSTOMER( SERVERS ok Al
P ® o oo
@ Cluster CUSTOMER2 ALLAUto e Al
@ Cluster CUSTOMERZ ALLMANU $55% Al
@ Cluster CUSTOMER2 SERVERS *xk Al
Cluster resuit: OK
+ DOWNSWITCH1_ CUSTOMERZ
@ Cluster CUSTOMER2_SWITCH *xk Al - DOWNSWITCH3_CUSTOMER2
And[2]0K.
@ Cluster CUSTOMERS ALLMANU *xk Al
@ Cluster CUSTOMERS SHARED $$35% Al
e a Hote dagl 127001 $$858$ Al i “Error No handlers could
@ Check CPUStats *k Al (unreachable host)
@ Check dagl Cpustats ak Al (unreachable host)
@ Check Disks e Al (unreachable host) Help

Visualiser le détail d'un élément

O Ctrl + Clic ou Command + clic (mac os) sur une ligne permet l'ouverture de I'élément dans le panneau détail.
o Le panneau Détail permet d'avoir une vision détaillée de I'état actuel de I'hdte/Cluster ( voir la page Page détaillée d'un Hote/Cluster

)

Filtre rapide sur une colonne

O Shift + Clic sur la donnée d'une cellule permet de créer un filtre sur la colonne correspondante.
© Exemples en fonction des types de filtre des colonnes ( voir la page Zone de filtres avancés ) :

= Type texte: Si la cellule cliqué contient la chaine de caracteres "CPU" alors la colonne va étre filtré avec sur cette chaine
de caractéres.

" Type sélection: Le clic sur une cellule de la colonne "Statut" va filtré la colonne avec le statut de la cellule.
Type durée: Si la une cellule de type durée est cliqué alors la colonne va étre filtré sur toutes les durées inférieures a la
durée de la cellule transformer en minutes.
® Sila durée de la cellules est en seconde alors la colonne va étre filtré sur toutes les dates inférieurs a une
minutes.

Visualiser le détail d'un élément dans un nouvel onglet


http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=283746344
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=283746582

O Ctrl + Shift + Clic ou Command + Shift + Clic (mac os) sur une ligne permet I'ouverture de I'élément dans la vue détail sur un
nouvel onglet.

Agrandir/Réduire la hauteur d'une ligne

O Sil'option Réduire la hauteur des lignes est activé ( voir page Zone de tri et réglage de la liste )
= W + Clic vous permettra d'augmenter a la taille nécessaire la ligne ou la réduire. Cela vous permettra par exemple de voir
apparaitre un résultat de check un peu long.

Sélectionner ou désélectionner un élément

O Cliquez sur une ligne pour la sélectionner.

@ La ligne devient bleue et le compteur des lignes est mis a jour dans la zone d'entéte.

o Cliquez a nouveau sur la ligne pour la désélectionner.

Afficher ou cacher tous les checks de I'élément

© Cliquez sur l'icbne pour afficher tous les checks de I'élément.

@ L'icone bleue avec le chiffre indique le nombre de checks dans I'élément.

© Cliquez sur l'icobne pour cacher tous les checks d'un héte ou d'un cluster.

@ Pensez a sauvegarder la liste pour garder les réglages.

Colonnes spécifiques

Colonnes avec une grand nombre d'éléments listés

Certaines colonnes peuvent contenir des cellules ayant un trop grand nombre
d'éléments a afficher, ce qui rendrait la liste illisible. £ Tricroissant
Les colonnes dans ce cas sont :

1F Tri décroissant
" Modele d'Hotes/de Clusters

® Groupes d'Hotes

" Groupes d'utilisateurs a notifier
= Utilisateurs a notifier

® Cacher la colonne

10 Max élément

Pour une vision synthétique:

® |e nombre d'éléments affichés a été limité.
® Le nombre par défaut est 10


http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=283746558
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® Lalimite d'affichage est éditable par I'utilisateur en cliquant sur le
chevron du titre de la colonne.

Utilisateurs a notifier ‘%

® Un bouton "+" et le nombre total d’éléments est présent en bas ‘ P —— v |
de la cellule.

® Un clic sur ce bouton fera apparaitre une

pop-up avec la totalité du contenu de la & contact-massive00 o ]
cellule. =
® La pop-up contient toute la liste des contact-massive00
éléments ainsi qu'une zone de saisie contact-massive01
pour filtré sont contenu contact-massive02
© Cela permet de contact-massive03
trouver rapidement contact-massive04
si un élément est contact-massive05
dans la liste.

contact-massive0é
contact-massive07
contact-massive08

contact-massive0% %

Colonne URL externe

La colonne URL externe affiche un bouton pour chaque URL configurée permettant I'ouverture du lien de
la liste des URL externe ( voir la page Onglet Gestion ).

T

Ce lien peut étre configuré pour étre ouvert de plusieurs manieres différentes:

&
= Dans un nouvel onglet
= Dans une pop-up dont la taille peut varier entre 30%, 40%, 50%, 60%, 70%, 80% de la taille de
I'écran &

Colonne contexte

Ouverture de 'onglet "Gérer"

L'ouverture de I'Onglet Historique/SLA du volet détail a partir des contextes s'effectue en effectuant la combinaison de touche Ctrl + Clic ou Comman
d + clic (mac os) sur l'icbne du contexte de I'élément.

Afficher les informations d'une prise en compte

Pour afficher les informations d'une prise en compte, il faut a I'aide de la souris survoler le contexte pour
afficher I'info bulle contenant le nom de l'auteur, le commentaire et la date.
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Afficher les informations d'une période de maintenance active

Pour afficher les informations d'une période de maintenance active, il faut a l'aide de la souris survoler le
contexte pour afficher I'info bulle contenant le nom de l'auteur, la date de début, la date de fin et le
commentaire.

G} Pensez a sauvegarder la liste pour garder les réglages.

Fait par 8 sdmin
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Intervention en cou

admin
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au B Aujourd'hui & 17:58
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