shinken-scheduler-export-data - export des données du
Scheduler
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Intérét global de la commande

Sur les grands environnements, la majorité de la charge CPU va étre consommée par les sondes de supervision. Quand elles sont nombreuses et
qu'elles sont ordonnancées avec des intervalles de temps différents, il peut étre difficile :

® d'extrapoler, par rapport au nombre d'hdtes déja présents, de combien de CPUs sur ses Pollers une infrastructure a besoin.
® de savoir, sur une infrastructure, qu'elles sont les sondes les plus consommatrices en termes de CPU :
© une fois identifiées, il est intéressant de passer du temps pour optimiser ces sondes afin de diminuer le nombre de CPU
nécessaires.

C'est pour répondre & ces problématiques que nous avons crée la commande shinken-scheduler-export-data.

Vous trouverez des exemples d'analyses de résultat de la commande dans les pages suivantes :

® \/ous avez un environnement avec un certain nombre d'hétes, vous souhaitez dimensionner vos Pollers si vous rajoutez 10, 20 ou 50%
d'hétes en plus :
© dans ce cas, il faut se référer a la page Dimensionnement des Pollers a I'aide de la commande shinken-scheduler-export-data.
® Sivous souhaitez diminuer le nombre de CPU de vos Pollers en identifiant, et optimisant, les sondes les plus consommatrices :
o dans ce cas, il faut se référer a la page Identification des checks les plus consommateurs a l'aide de la commande shinken-
scheduler-export-data.

Cette commande interroge les Schedulers, car ce sont eux qui centralisent les informations de temps d'exécution des sondes de supervision
exécutées par les Pollers.

® |e fichier de résultat est un fichier .csv qui contient une ligne par check exécuté par les Pollers, avec suivant les options des données
différentes.
O Ces données seront les données constatées par les Pollers.
® Vous pouvez aussi simuler la génération des lignes de check sur une période.

O L'intérét est que si certains checks sont exécutés toutes les heures, ils n‘auront pas le méme poids dans vos besoins en ressource
qu'un check exécuté toutes les minutes.

Fonctionnement général de la commande

Récupération des données des checks auprés des schedulers

La commande "shinken-scheduler-export-data” est seulement utilisable depuis le serveur de I'Arbiter.

* En effet, elle se connecte sur tous les Schedulers, et c'est le seul démon habilité a cela.
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La commande va lire la configuration depuis /etc/shinken et va pouvoir se connecter sur tous les Schedulers qui sont définis dans I'architecture. Le
fichier de résultat peut étre :

® soit ANONYME ( aucun nom d'héte, royaume, etc, ne sera présent dans le fichier généré, voir I'option --anonymous ),
O L'extraction sera anonymisée ( seule un hash des noms sera lisible )
® soit NORMAL, donc avec les noms des éléments ( par defaut )
© Un mot de passe vous sera systématiquement demandé pour générer ce fichier
O Le mot de passe est celui défini dans le fichier de configuration de Shinken ( /etc/shinken/shinken.cfg ) dans la clé : daemon__expo
rt_data__password ( voir la page Fichier de configuration ( shinken.cfg ) ).

Il est possible de désactiver I'extraction pour un Scheduler via I'option définie dans son fichier de configuration avec le parametre : scheduler__export
_data__enabled ( voir la page Le Scheduler).

Options de la commande

La commande accepte les options suivantes :

Nom Type Unité Défaut Commentaire

Texte - - Cette option permet de choisir quel type de donnée sera exportées.
--export-type

Les valeurs possibles de cette option sont :
® sizing-pollers: Export les données pour le dimensionnement des Poller.

® jdentify-most-consuming-checks: Export les données pour identifier les sondes les
plus consommatrices.

--export-type=sizing-pollers

-- - - Cette option permet d'avoir un export anonyme, c'est-a-dire que les noms des éléments ne
- -anonynous seront pas présents.

® Cela vous permettra d'exporter les données dans les situations ou la confidentialité est
nécessaire.

® Par exemple, mettre a disposition ces données a votre support Shinken sans que les
noms de vos machines ne soient diffusés

- -anonynous

X Entier sec 10 Permets de configurer le temps d'attente acceptée sur les appels des Schedulers avant de
--schedul er-ti meout retourner une erreur.

--schedul er--ti meout =30

i Texte - - Prends le nom du royaume que I'on souhaite utiliser comme filtre afin de n'avoir que des
--realmfilter Schedulers de ce royaume dans notre extraction de données.

( on ne peut mettre qu'un seul royaume dans le filtre )

--realmfilter=France

Booléen | -- - Si activé, la commande ne s’arrétera plus si un ou plusieurs Scheduler est éteint/mal
--dont - st op- on- configuré, ou s'il ne répond pas ( timeout ).
schedul er-error
A noter que dans ce cas les données extraites risquent d'étre partielles avec des éléments
manquants.

De plus, les Schedulers spare inactifs sont automatiquement passés, il n'est pas nécessaire
d'utiliser cette option pour ces derniers.

--dont - st op- on- schedul er-error
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deb - - - Option permettant d'avoir plus d'affichage sur le fonctionnement interne de la commande.
- -debug

Pour le support uniquement.

- - debug

Options de la commande pour les extractions de types sizing-pollers et identify-most-consuming-
checks

Nom Type Unité Défaut Commentaire
X Entier sec 0 Cette option permet, de simuler une activité normale des checks, en rajoutant leurs données aprés chaqu
--sinul ate- e intervalle de vérification spécifique a chague check.
schedul i ng-
for-X- ® Une ligne de donnée sera donc ajoutée pour chaque exécution simulée.

® Par exemple: avec simulate-scheduling-for-X-seconds=3600, un check avec un intervalle de

seconds RO A ey .
vérification a une minute générera 60 lignes.

(D Cette simulation ne prend pas en compte :

® les p ériodes de vérification ( prévu pour une futur version ),

® les intervalles de nouvelles tentatives de confirmations d'état ( retry_interval ) =>
Difficile de définir de maniéere pertinente combien d'incidents futurs pourraient apparaitre
et engendrer une activité supplémentaire sur les Pollers a cause de ces sur-vérifications
de confirmation.

Donc les valeurs données par cette simulation ne seront pas forcément parfaitement alignées
avec la réalité du futur.

--sinul at e- schedul i ng-f or - X- seconds=3600

Résultat du lancement sur le terminal

Le lancement de la commande fera deux choses :

® un retour dans le terminal pour voir le retour global de la commande,
® |a génération d'un fichier .csv avec I'ensemble des données.
o Les lignes du fichier csv représente chaque occurrence d'exécution de chaque check.

Deux exemples seront fournis pour illustrer la documentation:

* Exemple 1 : Exécution sécurisée des données pour le dimensionnement des Pollers ( --export-type=sizing-pollers ) et sans simulation dans
le futur.

shi nken- schedul er-export-data --export-type=sizi ng-pollers

® Exemple 2 : Exécution des données pour identifier les sondes qui consomme le plus de CPU sur les Pollers ( --export-type=identify-most-
consuming-checks ) avec une demande de simulation d'une heure supplémentaire ( --simulate-scheduling-for-X-seconds=3600) , de
maniére anonyme ( --anonymous ) pour ne pas avoir les noms des hotes.

shi nken- schedul er-export-data --export-type=identify-npst-consuni ng-checks --sinulate-scheduling-for-
X- seconds=3600 - -anonynous

Le retour du terminal

Le retour donne :

® laliste des Schedulers,

® J'adresse du fichier ou le CSV a été généré,

® le nombre de lignes générées ( qui correspond aux nombres d'éléments et simulé si l'option --simulate-scheduling-for-X-seconds a été
utilisé )



Exemple 1

Exemple 2

A noter que dans I'exemple 2, le nombre de lignes est bien plus élevées a causes des nombreuses lignes de la simulation (

).
CSV des données

Elle va générer un fichier csv dans le répertoire /tmp du serveur dont le nom va dépendre des options utilisées :

® Exemple1:

/tmp/dump-schedulers--sizing-pollers--no-simulate-scheduling--with-names--2023-04-24-10h04m05s.csv

® Exemple 2:

/tmp/dump-schedulers--identify-most-consuming-checks--simulate-scheduling-for-3600-seconds--anonymous--2023-04-24-
10h05m29s.csv

Contenu du fichier csv généré

Dans le fichier CSV, on a les données suivantes :

host_uuid
host_name
check_uuid

check_name

command_name

command_name_an
onymous_hash

realm

realm_anonymous_
hash

check_interval

retry_interval

UUID de I'hbte.

Nom de I'h6te ( ).
UUID du check.

Nom du check ( );

® vide si la vérification porte sur un hote

Nom de la commande ( ).

Hash du nom pour l'identifier sur un export avec I'option --anonymous.

Nom du royaume ( ).

Hash du nom du royaume pour l'identifier sur un export avec I'option --anonymous.

Intervalle entre les vérifications.

Intervalle de nouvelles tentatives de confirmations d'état.



cpu_time

Temps CPU utilisé par le check :

® Format chaine de caractére représentant un nombre flottant ( float) avec un"."

* A bien faire attention quand on charge dans un Excel francais, il faut changer le séparateur de ","

scheduled_epoch
scheduled_date

is_simulated

Format YYYY-MM-DD hh:mm:ss

Seconde ou le check est planifié ( en epoch, depuis le ler janvier 1970).

simulation du check dans le futur ( via l'option --simulate-scheduling-for-X-seconds )

last_reference_epo
ch janvier 1970 ).

Chargement et analyse des données

Chargement du fichier csv

Les fichiers CSV générés peuvent étre importés dans un tableur comme Excel.

® L'import dans ce dernier se fait simplement, dans les autres tableurs I'import suivra un mécanisme similaire.
® Depuis un tableur vide, il faut passer par DonnéesFichier texte.
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ACCUEIL  INSERTION ~ MISE EN PAGE  FORMULES WWPDONNEES ~ REVISION  AFFICHAGE

y y [#] connexions a) [2T3] Y e E.H v +
E e Lo | s El = 8 g 4

Access Web Fichier Autres Connexions Actualiser | Trier  Fittrer Convertir Remplissage Supprimer Validation des Consolider Analyse

texte sources~ existantes  tout~ T Avance instantané les doublons  données - scénarios =

Données externes Connexions Trier et fitrer Outils de données
AL - S

A
- |:| BB Importer Fichier Texte X
2
- - 2 » CePC > Bureau > dump-scheduling v O Rechercher dans : du v
3
4
N Organiser ~ Nouveau dossier m @
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7
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. @ OneDrive - Perso 6 dump p: o 1-16h35m 10s.csv )
9 B | dump-scl panded--with 2023-01-31- csv 1/2¢ 105 K;
L]

10 CePC
1 I Bureau
12 | Documents
lj & Images
15 b Musique
16 -8 Objets 30
17 & Teléchargemen
18 [ videos
19 N
20 & 0s(C)
21 = disque dur (\Fr
22 - ShinkenRealm (
23 _ v < >
24
25 Nom de fichier : | dump-scheduling--not-expanded--with-names--2023-01-31-16h35md6s.csv ‘J Fichiers texte (*.pm;* ot*.csv) v
2 ous - i
27
28
29
30
3
32

Feuill | (3 .

Grouper Dissocier Sous
- total
Plan

Vu gue le fichier a une premiére ligne avec la description des champs, il faut bien activer "Mes données ont des en-tétes".

i

PR

Booléen permettant de savoir si le check est issu d'une vraie exécution prévue dans le Scheduler, ou s'il est issu d'une

Seconde ou le check s'est exécuté pour la derniére fois et que son état a été confirmé ( "HARD" ) (.en epoch, depuis le ler

Conn

B M -+ 100



Assistant Importation de texte - Etape 1 sur 3 ? x

L'Assistant Texte a déterminé que vos données sont de type Déhmité.
5i ce choix vous convient, choisissez Suivant, sinon choisissez le type de données qui décrit le miewx vos données,
Type de données dorigine
Choisissez le type de fichier qui décrit le mieux vos données :
@) Délimité - Des caractéres tels que des virgules ou des tabulations séparent chaque champ.
O Largeur fice - Les champs sont alignés en colonnes et séparés par des espaces.

Commencer Fimportation a la ligne: |1 % Origine du fichier : MS-DOS (PC-8) o
Mes données ont des en-tétes.

Apercu du fichier C\Users\j.gabes\Desktop\dump-scheduling\dump-scheduling--not-expanded--with-names--2023-02-01-10h22m06s.csv.
#host_uuid®, "host_nams", "host_name anonymous hash”,"check uuid®, "check nams","check_nams anonymous_hash®, "o A
dfe&5e40072b4 1b8550ed68d1328cc48™, "arv-15", "anonymous-hash-0fé28613ec™, "0£31a3424df44ae41053d5cT2dbcTeda™, *
1bTcef868df5547038603eecélélécasl®, "arv=-T", "fanonymous-hash-eb&45d6b7TT™, "24e86£31bT7£133bda%6aci3acTLLOL1 4% =
Bbc33SdaadaldlledadSd080027940cald®, "arv=-2", "anonymous-hash-éfbEé0b2226", "bbE43TIcH4c3I29a13609758292cTdb56", "d
BbcdSlcBalaldl ledbi5d080027940cal", "arv-8", "anonymous-hash-35a25¢c2308", "525131883b1d7cTc30901 fef 785020, "d
Bbdl9548a0a311ledBe0f080027940ca8", "arvy—10", "anonymous—-hash—af8of7681d1l", "bbE64373c04c320a13600708292cTdRSE™, " v

< >
Annuler __ suivant > {4 Terminer
Sur la phase suivante, il faut bien placer le séparateur sur "Virgule".
® | 'Apercu de données permet de s'apercevoir que la séparation des champs est bien prise en compte.
Assistant Importation de texte - Etape 2 sur 3 ? X
Cette étape vous permet de choisir les séparateurs contenus dans vos données. Vious pouvez voir les changements sur votre texte dans l'aperqu o-dessous.
Séparateurs
[ Tabulation
[l glmﬂﬂrgm [[] interpréter des séparateurs identiques consécutifs comme uniques
-‘wgule - 1
Identificateur de texte : |~ o
|:| Espace o
[ Autre :
Apercu de données
host_uuid ost_name host _name anonymous hash check uuid heck_naj &
fe65240072b41b8550ede5d1325cc48 Brv-15 onymous-hash-0£628613ec Pf3la3424dr44a=41053d5c72dbcTeda Hump—che
bTcefc8df554T7038603eecelélécas? Brv=T onymous=hash-ehe45deb77 E4elaf3lbT7£133bda%6acilasTEL0£14 Hump-che
bo3ifdaalaldlleda85d08002T7940cal prv=-2 onymous=-hash=-8fbE0b822€ pbé43T73cH4ci29al3609758252cTdb56 dump—che:
bodSlcialaldlledb55d080027940cal prv-8 nonymous-hash-35a25c2308 525e131883bld7eTe30801fef78e952b dump-che
Bdl9548a0a311ed820L0800275940¢ca8 prv-10 nonymous-hash-agbf768ldl pbE43TICH4C3I2PALIE0ETERZE2CTALSE dump—chel v
< »
Annuler < Précédent Terminer



Si la majorité des champs sont des formats simples ( chaines de caracteres ou entier ), deux colonnes sont particuliéres et on doit indiquer a Excel
comment les interpréter :

® cpu_time : Il faut lui indiquer via "Avancé" que le séparateur de décimale
Francais, car dans le Excel en Anglais le séparateur par défaut est déja le

n'estpas "," mais "." ( afaire que dans un Excel en

point ).

ssistant Importation de texte - Etape 3 sur 3 ?
| Cette étape vous permet de sélectionner chaque colonne et de définir le format des données.
Format des données en colonne
@ Standard
{:j Texte L'option Standard convertit les valeurs numérigques en nombres, les dates en dates et les autres valeurs en texte,
(O pate:  IMa =

D Colonne non distribuée

Parametres avancés d'importation de texte ? * |
Paramétres utihsés dans |a reconnaissance des données numériques
Séparateur de déamale : ] v
Ag  Séparateur des milliers : ~

Remarque : 'affichage des nombres utilisera les paramétres spécifiés dans
le Panneau de configuration, a la section Paramétres Régionaw:

etry incerval

e
Rétablir Signe moins 2 la fin des nombres négatifs :
- L
i
. i .
Annuler < Pr

® scheduled_date : Il faut lui indiquer que le champ est un format Date.

Eeheduled Epﬂch -
675243323
675243323
675243323

andard
cheduled

023-02-01
023-02-01
023=-02-01

675243323 023-02-01
1675243323 023-02-01
>
eceédent Terminer



Format des données en colonne
C] Standard

() Texte

@pate:] M

() colonne non distribuée

Assistant Importation de texte -

Etape 3 sur 3 ? X

Cette étape vous permet de sélectionner chaque colonne et de définir le format des données.

L'option Standard convertit les valeurs numériques en nombres, les dates en dates et les autres valeurs en texte.

ve Avance...

anonymous-hash=-b3Sf008e3]l
pncnymous-hash-b3IsSE008e3l
pronymous-hash-b39L008e3l

Apergu de données
Erandard pandazd pandard
ous_hash Fealm anonymous hash heck_interval fgetry_interval scheduled epoch 4
432587 pnonymous-hash-6a72085653 N&675243323
432587 pnonymous-hash-£aT2085653 L&ET5243323

l675243323
LET5243323
LE752493323

Annuler < Précédent f m 3

Excel nous demande alors ou charger ces données. Il est plus simple et lisible de le charger dans une "Nouvelle feuille de calcul" que I'on pourra

renommer facilement.

Importer des données ? *

Sélectionnez la méthode d'affichage de ces données dans votre classeur.

B Tableau

E Rapport de tableau croisé dynamique
Iz Graphique croisé dynamique

E Me créer que la connexion

Insérer les données dans
'CJ Feuille de calcul gxstante :

=CALT £

|:| Ajouter ces donnees au modéle de données

Propriétés... Anmuler

Voici un exemple de ce qu'on obtient finalement :



w ACCUEIL  INSERTION

Analyse des données

L'analyse des données issues du script va étre répartie en deux grandes catégories :

Erreurs possibles

® \/ous avez un environnement avec un certain nombre d'hétes, vous souhaitez dimensionner vos Pollers si vous rajoutez 10, 20 ou 50%

d'hétes en plus :

© Dans ce cas, il faut se référer a la page Dimensionnement des Pollers a l'aide de la commande shinken-scheduler-export-data

® Sivous souhaitez diminuer le nombre de CPU de vos Pollers en identifiant, et optimisant, les sondes les plus consommatrices :
© Dans ce cas, il faut se référer a la page Identification des checks les plus consommateurs a l'aide de la commande shinken-
scheduler-export-data

La commande est lancée depuis un serveur autre que I'Arbiter

La commande échange avec les Schedulers de la méme maniére que I'Arbiter. Elle a donc besoin d'avoir les accés réseaux. C'est pour cela que le
lancement de la commande n'est autorisé que sur le serveur de I'Arbiter, car c'est le seul & avoir tous les accés vers les démons.

Dans le cas ou la commande est lancée depuis un serveur qui n'est pas Arbiter, elle retourne I'erreur suivante :

ERROR: command mnust be | aunched on the Arbiter server

Probléme de paramétrage du mot de passe d'accés (daemon__export_data__password dans /etc

/shinken/shinken.cfg )

Par défaut, la commande va extraire les données avec les noms des éléments inclus ( désactive avec la parametre --anonymous ). Vu que le nom
des éléments est une information sensible a protéger, I'acceés a ces informations est protégée par un systeme de mot de passe ( parametre daemon_
_export_data__password dans /etc/shinken/shinken.cfg ).

Le mot de passe est vide ou non configuré dans le fichier /etc/shinken/shinken.cfg

Dans le cas ou le mot de passe est vide ou non paramétré ( le parametre daemon__export_data__password dans le fichier /etc/shinken/shinken.
cfg ) vous aurez l'erreur suivante :

MISE EN PAGE  FORMULES = DONNEES ~ REVISION  AFFICHAGE Conn
™t [ Connexions o TR e v R €
i - ’ ERHE Y =) 2= E'E ® :1" T B9 ‘_@1
= Propriétés 4

Actualiser g| Trier Filrer ) Convertir Remplissage Supprimer Validation des Consolider Analyse Grouper Dissocier Sous

tout - V Avance instantané les doublons  données - scénarios ~ - total

Données externes Connexions Trier et filtrer Outils de données Plan

AL ~ S
B C D E F G H

1 [#host_uuid Jhost_name host_name_anonymous_hash check_uuid check_name check_name_anonymous_hash command_name command_name_anonymous_hash ree
2 |dfe65e40072b41b8950ed69d1329cc48  srv-15 anonymous-hash-0f628613ec  0f31a3424df44ae41053d5c72dbc7eda  dump-check ple-2-3 hash-ab3dec090e dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 Al
3 1b7 16cae2  srv-7 hash: 7 24e86f31b7f133bd ffofi4  dump-check ple-2-13 hash b5d73e9  dump-check ple-2 hash 2587 All
4 8bc339daala3lleda85d080027940ca8 srv-2 anonymous-hash-6fb60b8226 bb64373¢94c329a13609798292¢7db56 dump-check ple-2-14 hash-19848ce407  dump-check- ple-2 hash-aa36432587 cut
5 8bcd91cBa0a311edb99d080027940ca8 srv-8 anonymous-hash-35a25¢2308 525e131883b1d7c7c¢30901fef78e992b dump-check-example-2-1 anonymous-hash-2e9e104669 dump-check ple-2 y hash-aa36432587 cut
€ |8bd19548a0a311ed8e0f080027940ca8 srv-10 anonymous-hash-a89f7681d1  bb64373c94c329a13609798292c7db56 dump-check-example-2-14 anonymous-hash-19848ce407  dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 cur
7 | 8ae43305c6b6490d8129c92d58ca8082 srv-1 hash-91782e8454 fSd19eal 17d25765be8  dump-check ple-2-10 hash 71d  dump-check ple-2 hash-aa36432587 All
8 1884e097f2a74ee7b82f128479852eal srv-5 hash: 10da532 8 f7386fc295212a811  dump-check ple-2-4 hash-ff61e06169  dump-check ple-2 hash-aa36432587 All
9 faf1c89d4ceadc938ca2f8bacfe’a2c0 srv-17 hash-a6f9161d26 0f31a34. 1053d5c72dbc7eda  dump-check-example-2-3  anonymous-hash-ab3dec090e  dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 Al
10 8bdc4e2aala311edal148080027940ca8 srv-16 anonymous-hash-bb7dc70c8e bb64373c94c329a13609798292c7db56 dump-check-example-2-14 anonymous-hash-19848ce407  dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 cut
11 8bd19548a0a311ed8e0f080027940ca8 srv-10 anonymous-hash-a89f7681d1  525e131883b1d7c7c30901fef78¢992b  dump-check-example-2-1  anonymous-hash-2e9e104669 dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 cut
12 8be631e2a0a311edb99d080027940ca8 srv-20 hash-44cd9c07f8 731cf5 23ff  dump-check ple-2-5 hash adf97  dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 cur
13 |340f7d2fcaab43cch394e0fd6d427469  srv-13 anonymous-hash-20686577d2 check-h li hash: All
14 dfe65e40072b41b8950ed69d1329cc48  srv-15 anonymous-hash-0f628613ec  f5d19eal2aa58df945e0e17d25765be8 dump-check-example-2-10 anonymous-hash-688a5ae71d dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 All
15 d26e317996a24416955f04f759f93c18  srv-9 hash- 074 551f5bce 96a31 2 dump-check-example-2-9  anonymous-hash-b5242c09dc  dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 All
16 |1b7ce868df 16cae2  srv-7 y hash- 77 0f31a34 1053d5c72dbc7eda  dump-check-example-2-3  anonymous-hash-ab3dec090e  dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 All
17 |8bc7135ca0a311edal48080027940ca8 srv-4 anonymous-hash-954836fc25 525e131883b1d7c7c30901fef78e992b dump-check-example-2-1  anonymous-hash-2e9e104669 dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 cur
18 8bd9ad28a0a311eda85d0B0027940ca8 srv-14 anonymous-hash-72169f192f 0f31a3424df44ae41053d5c72dbc7eda  dump-check ple-2-3 hash-ab3dec090e  dump-check ple-2 hash-aa36432587 cut
19 8bd624b4a0a311edb635080027940ca8 srv-12 anonymous-hash-089f065bba 525e131883b1d7c7c30901fef78e992b dump-check ple-2-1 hash-2e9e104669 dump-check:- ple-2 hash-aa36432587 cut
20 2d833e2aeebc488385c10043026ebeda srv-19 anonymous-hash-5ed4f21502 bb64373¢94c329a13609798292¢7db56 dump-check-example-2-14 anonymous-hash-19848ce407  dump-check ple-2 hash-aa36432587 All
21 340f7d2fcaabd3cch394e0fd6d427469  srv-13 anonymous-hash-20686577d2 b4e36da700f3755d237eacd9fbee332e  dump-check-example-2-6 hash-8ac2db040f  dump-check ple-2 y hash-aa36432587 All
22 340f7d2fcaab43ccb394e0fd6d427469  srv-13 anonymous-hash-20686577d2 512071c5e2b49849ed7d72ae5f657578 dump-check-example-2-7  anonymous-hash-176d0d8c03  dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 All
23 8bc7135cala311eda148080027940ca8 srv-4 hash: fc25 4. 09f892f383b49del  dump-check ple-2-15 hash: 21d30ac  dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 cur
24 1884e097f2a74ee7b82f1a8479852eal srv-5 anonymous-hash-44610da532 ccheck-host-alive anonymous-hash-2d6a3ff550 Al
25 8bd%ad28a0a311eda85d080027940ca8 srv-14 anonymous-hash-72169f192f b4e36da700f3755d237eacd9fbee332e dump-check-example-2-6  anonymous-hash-8ac2db040f  dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 cut
26 8bd19548a0a311ed8e0f080027940ca8 srv-10 ancnymous-hash-a89f7681d1 ccheck-host-alive anonymous-hash-2d6a3ff550 cut
27 8bc339daala3l1eda85d080027940ca8 srv-2 anonymous-hash-6fb60b8226 0f31a3424df44ae41053d5c¢72dbc7eda  dump-check-example-2-3  anonymous-hash-ab3dec090e dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 cur
28 340f7d2fcaab43cch394e0fd6d427469  srv-13 anonymous-hash-20686577d2 1769d9759e8be6d3680ff5739f431752  dump-check ple-2-12 hash-bb4ef5977d  dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 All
29 | 340f7d2fcaab43cch394e0fd6d427469  srv-13 hash-20686577d2 4 09f892f383b49del  dump-check ple-2-15 hash-80e21d30ac  dump-check ple-2 hash-aa36432587 All
30 8be20806a0a311ed9182080027940ca8 srv-18 anonymous-hash-c7cf9ale80 1769d9759e8be6d3680ff5739f431752 dump-check-example-2-12 anonymous-hash-bb4ef5977d  dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 cut
31 8bcd91c8a0a311edb99d080027940ca8 srv-8 anonymous-hash-35a25¢2308 65822351a934f732b7096e3c8ddafl0a dump-check-example-2-8 anonymous-hash-3395da4466 dump-check-example-2 anonymous-hash-aa36432587 cut
32 ﬁhdr4P"aaé}-ﬂ]lsPdﬂF14RE‘1¥m77‘i40:ﬂR srv-16. ananvmous-hash-bh7dc70c8e 512071c5e2b49849ed7d72ae5f657578  dumn-check-examole-2-7  anonvmous-hash-176d0d8c03  dumn-check-examole-2_anonvmaous-hash-aa36432587 o
eui eui (O 4 »
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Cannot fetch SCHEDULER : The "daenobn__export_data__password" parameter is missing or void, that is
forbi dden for not anonynous request

Le mot de passe fourni par |'utilisateur est incorrect

Dans le cas ou le mot de passe rentré lors du lancement de la commande est incorrect, la commande retourne I'erreur suivante :

Cannot fetch SCHEDULER . The password is not matching "daenon__export_data__password" paramneter

Probleme de paramétrage de la désactivation de I'export des données des démons (
scheduler__export_data__enabled parameter dans le .cfg du Scheduler)

Il est possible de désactiver entierement I'export de donnée sur un Scheduler ( depuis le parametre scheduler__export_data__enabled dans le
fichier de configuration du Scheduler ).

Dans le cas ou on tente de communiquer avec un Scheduler avec cette configuration, la commande va retourner une erreur :

Cannot fetch SCHEDULER : The Schedul er configuration disabled data export with the
"schedul er__export _data__enabl ed" paraneter.

Problémes avec le réseaux ou I'état du Scheduler

Le Scheduler n'est pas accessible ( éteint ou probléme réseau )

Dans le cas ou le Scheduler est éteint ou s'il y a des problemes réseaux entre le serveur de I'Arbiter et de dernier, I'erreur réseau de connexion sera
retournée :

Cannot fetch SCHEDULER : ERREUR RESEAU ( connexion refusée, nomd' héte inconnu, tenps écoul é, ... )

Le Scheduler n'a pas encore regu de configuration de I'Arbiter

Si le Scheduler n'a pas encore regu de configuration de I'Arbiter:

¢ il n'a aucun éléments supervisés
® etil n'a pas regu le mot de passe de vérification.

Dans le cas ou la commande tente de se connecter au Scheduler avant qu'il ait regu une communication, I'erreur suivante sera retournée :

Cannot fetch SCHEDULER . The Schedul er does not have any configuration

Passer les erreurs et travailler avec des données partielles

Toutes les erreurs concernant les Schedulers sont par défaut bloquantes pour la commande afin d'étre sar d'avoir I'ensemble des données. Si un seul
des Schedulers a une erreur, alors la commande sort en erreur et ne génere pas de fichier d'export csv.

Il est cependant possible, via le paramétre --dont-stop-on-scheduler-error, de signaler a la commande qu'on accepte les données patrtielles et que
les erreurs sur les Schedulers ne sont que des avertissements et pas des erreurs bloguantes.

Dans le cas par défaut ot on ne mets pas le paramétre, la commande indique qu'il est possible de les passer avec le message suivant :

There was sonme errors, cannot continue. Use --dont-stop-on-scheduler-error to allow partial results

Si on utilise le parametre et qu'il y a eu des erreurs qu'on considere comme non bloguantes, alors :

® Les erreurs seront transformées en WARNING au niveau des Schedulers.
® |Lacommande averti tout de méme que les données risques d'étre partielles avec le message suivant :



WARNI NG The results nay be partial because sone schedulers were in errors: SCHEDULERS



	shinken-scheduler-export-data - export des données du Scheduler

