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Concept
Les rapports web permettent de visualiser rapidement les données issues des historiques des états.
L'affichage sera différent suivant le type de rapport choisi :

® d'historiqgue & SLA,

® SLA,
® d'historique.
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Royaume : Tous les royaumes
RAPPORT Filtyr pying t4 C: 2025/05/14
HISTORIQUE & SLA » Nom d'héte: bordeaux 2025/05/27

Période Répartition Historique Répartition SLA Eléments

suazonsase & ox D 5561% (G siae I 5561 %
Données . .
S manquantcs 0.13% @ sas 0.13% Nombre d'éléments: 2
fin, 97.000% = SLA < 95.000% Shinken 0.26 % e SLAS | 0.26%
SLA = §9000% Inactif
. Date Total Historique Total SLA
2025/05/14

2025/05/27 g ® @ © @ 0 g ®© ®@ © © @

Int-1l - BORDEAUX -

. S — . . Données  Shinken
integration-3 sLazoneis - Ok Amenton Critgue Inconnu TR SLA SLA SLA SLA SLA SLA
99.61% 013% 026% 99.61% 013% 0.26%

Seuils basés surle 2025/05/27
S| A< 97.000%

i, F7.000 % 3 5LA < 55.000%
SLAz §9.000%

Description

Les Actions

& Télécharger en PDF + Nouvelle sélection
& Télécharger en CSV 4  Modifier la sélection




Il est possible :

® d'imprimer le rapport,
® de télécharger la version PDF de ce méme rapport ( voir la page Rapport PDF ),
o /b L'option n'apparaitra que si la fonctionnalité est activée dans le module de type webui__module_report_handler ( voir la page
Configuration du module webui--module-report-handler ).
® de télécharger la version CSV de ce méme rapport ( voir la page Rapport CSV ),
* de modifier la sélection actuelle afin d'affiner le filtre ( dates, valeur du filtre... ),
® de démarrer une nouvelle sélection et créer un nouveau rapport.

Entéte du rapport

RAPPORT E.cl)tyr Z”;':ch'”s les royaumes C: 2025/05/14
sllstre Lol ElE o * Nom d'héte: bordeaux 2025/05/27

Dans I'entéte du rapport, on peut retrouver les informations suivantes :

® Le type de rapport ( Historique, SLA ou les deux ).
O Sera remplacé par le titre du rapport si défini.
Le royaume choisi ( ou alors "Tous les Royaumes" sinon ).
La propriété filtrée.
La valeur du filtre.
La période du rapport.

Rapport Historique

Le rapport Historique affiche tout d'abord un résumé de la période avec le nombre d'éléments concernés et chacun des statuts non vides de la
période.

Répartition Historique Eléments
& ok e 99.63%

Données

manguantes 0.13% Nombre d'éléments : 2
Shlnk'en | e
Inactif

On retrouve pour chaque élément :

® Un résumé de l'historique avec :
© un rappel de la période sélectionnée,
© la liste des statuts non vides.
® Le détail de chaque journée avec la répartition sur les différents statuts. L'ordre d'affichage des jours est du plus récent au moins récent. ( Si
I'option a été activée lors du paramétrage du rapport ).


http://doc.shinken-solutions.com/display/V020802/Rapport+PDF
http://doc.shinken-solutions.com/display/V020802/Configuration+du+module+webui--module-report-handler
http://doc.shinken-solutions.com/display/V020802/Rapport+CSV

Date Total Historigue

2025/05/14
2025/05/18 1 @ ® @] @ @
Int-1l - BORDEAUX -
integration-3 Ok Attention Critique Incanmnu Données manquantes Shinken Inactif
99.63% 0.13% 0.24%
Détail
2025-05-18 100.00 %
20250517 100.00 %
20250516 100.00 %
2025-05-15 98.16 % 0.63% 121%
2025-05-14 100.00 %
- Date Total Historique
2025/05/14
2025/05/18 4 @ ® @] @ @
Int-1l - BORDEAUX -
integration-7 Ok Attertion Critique Incannu Données mangquantss Shinken Inactif
99.63% 0.13% 0.24%
Détail
2025-05-18 100.00 %
20250517 100.00 %
2025-05-16 100.00 %
2025-05-15 98.13% 0.66% 121%
2025-05-14 100.00 %

Rapport SLA

Comme dans le rapport Historique, on retrouve un encart qui contient le résumé du SLA.
Ce résumé débute par le taux de disponibilité global, comprenant tous les statuts de tous les éléments sélectionnés pour la période compléte.

En dessous, les seuils SLA du rapport sont affichés avec leur correspondance d'icone représentant I'état SLA du rapport.

Période Répartition SLA Eléments
SLA:99.63% &sia+ R 99.63%
Seuled rapport @sias | 0.13% Nombre d'éléments : 2
@ S|A<9T7.000%
i, F7.000% 3 5LA < 99.000 % @ SLAS | 0.24%
SLA z 99.000%

Le résumé contient également les informations concernant le nombre d'hotes, et les différents statuts non vides compris dans ce rapport.

Les statuts affichés avec une fleche montante verte, constituent les statuts positifs qui font monter le taux de SLA quant aux statuts avec une fleche
rouge descendante sont ceux qui font baisser le taux de SLA.

On retrouve pour chaque élément :

® Unrésumé de I'élément avec :
© un rappel de la période,
O le taux de SLA avec les seuils appliqués sur celui-ci,
© la liste des statuts non vides ou un graphique.
® Le graphique des taux de disponibilité sur la période sélectionnée ( seulement si l'option a été activée lors du parameétrage du rapport ).
® |e détail de chaque journée avec la répartition sur les différents statuts. L'ordre d'affichage des jours est du plus récent au moins récent (
seulement si l'option a été activée lors du paramétrage du rapport ).



e Date

2025/05/14

2025/05/18 100.00
Int-11 - BORDEAUX - 99.00

integration-3 97.00

100%

Graphique SLA

100 %

100%

100 %

SLA:99.63 5%

49400
Sevils basés sur le 2025/05/18
a5 A < 9T000%

i, 97.000% < SLA < 99.000 %
SLA = 99.000% 0.00
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SLA

99.63 %

05-15

SLA
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Vi, 77.000% = 5LA < 99.000 %
SLA = 99.000%

100.00 %

2025-05-17  5LA:100.00%
S A< 97.000%
Vi, 77.000% = 5LA < 97.000 %
SLA = 99.000%

100.00 %

2025-05-16 | SLA:100.00%
i S1A < 97.000%
Vi, 77.000% = 5LA < 97.000%
SLA = 99.000%

100.00 %

2025-05-15 | SLA:98.16% dm
s 51p < 97.000%
Vi, 97.000% = 5LA < 99.000 %
SLA = 99.000%

98.16 %

2025-05-14 5LA:100.00%
@ 51 < 97.000%

i, 97.000% < SLA < 99.000 %
SLA = 99.000%

100.00 %

Rapport Historique & SLA

Ce rapport est une agrégation des deux rapports précédents dans la méme vue :

* il permet de confronter I'historique des statuts avec le taux de disponibilité et voir quels statuts ont influencé le taux de disponibilité,

® ony retrouve tous les détails évoqués dans les deux précédents cas.

05-16

Total SLA

SLA

05-17

0.13%

05-1¢

SLA

0.24%

Détail

0.63%

121%



RAPPORT

Filtré par:

Royaume : Tous les royaumes 2025/05/14
HISTORIQUE & SLA « Nom d'héte: bordeaux C:

2025/05/27

Période Répartition Historique Répartition SLA Eléments
sasnsrs & o« N 561% P sia+ I o1 %
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SLA 2 99.000% Inactif
A Date Graphique SLA
%
2025/05/14 100.00 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100% 100% 100% 9384% 100%
2025/05/27 - . R e -8
Int-11 - BORDEAUX - 105/ 99.00 &fif/ wu &=
integration-3 SLA-99.61% 97.00
94.00
Seuils basés sur le 2025/05/27
@ 5| A < 97.000%
i, F7.000% < SLA < 99.000 %
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Ok Aftention Critigus  Inconnu m':m Sl’r‘g‘c";“ sLA sLA sLA sLA sLA sLa
99.61% 013%  026% 99.61% 013% 026%

Impression du rapport

Le bouton E] Impr'mer affiche la fenétre d'impression du navigateur.

Depuis cette fenétre, on peut choisir dimprimer la page ou bien de générer un PDF.
Adapter le contenu a l'impression
Il est possible que les éléments ( hotes, etc ... ) soient coupés par un saut de page.

Pour réduire I'affichage, ouvrir I'onglet "Plus de paramétres” ( 1) puis activer I'option de mise & I'échelle ( 2) et jouer avec l'option de mise & I'échelle
du navigateur, présente dans la boite de dialogue une fois I'impression demandé pour le faire rentrer sur une seule page.
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