Syntaxe des fichiers d'imports
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Présentation

Les sources d'import par fichier permettent d'utiliser des fichiers de configuration existants pour importer des éléments.

La syntaxe de ces fichiers d'import est trés proche de la syntaxe Nagios, a laquelle s'ajoutent des clés spécifiques a Shinken Entreprise.

@ Les fichiers d'imports .cfg doivent étre créé ou éditer avec I'encodage utf-8.

G} Pour créer un COMMENTAIRE ou mettre une ligne en COMMENTAIRE dans le fichier .cfg, il faut :

® Utiliser le caractére "#" au début de la ligne
® Utiliser le ";" pour les fins de ligne

Les lignes commentées ne seront pas lues et donc pas importées.
define host {
#it### | hote que |'on veut définir #### <= un commentaire au début de la |igne

host _nane Serveur 1l
addr ess 192.168.1.16 ; adresse interne <= un conmentaire en fin de ligne.

Les différents types d'éléments

Les hoétes

define host {
#u### Définition générale de |’ hote ####

host _nane [ OBLI GATO RE] *Nom de |' hote*
name [ OBLI GATO RE] *Nom de | ' héte (lorsqu'il
s'agit d' un nodele d hoéte)*
di spl ay_nane *Descri ption*



addr ess
use
d' hote a utiliser*
host gr oups
d' hétes dans | esquel s appartient
real m
| * hot e*
busi ness_i npact
parents
desquel s dépend cet héte (d'un point de vue réseau)*
notes_url
donner des informations suppl énentaires sur |'hote*
notes_nul ti _url
pour définir plusieurs URL *
enabl ed
|"hote est activé/désactivé ?
pack
appartient

I* hot e*

[0-5];

|' hot e*

#it#H# Données #HitH#

_NOVDEDONNEE

#### Droits de |'utilisateur ####

vi ew_contacts
" hote*
vi ew_cont act _groups
d'utilisateurs qui voient |'hote*
notification_contacts
notification_contact_groups
notifier*
edition_contacts
nodi fier la configuration de |'hoéte.*
edi tion_contact_groups
peuvent nodifier la configuration de |'hbte.*

voi ent

*Les util

el enment _visibility_on_not_authenticated_view
dans | es vues sans authentification

[0/1]; Pernet de rendre (
La propriété n'est pas héritable

contacts
contacts qui pourront Voir / Editer / Etre Notifié*
contact _groups
qui pourront Voir / Editer / Etre Notifié*

#### Parametres de supervi sion ####

check_peri od
laquel l e I es checks sont exécutés*
check_conmmand
vérifier le statut UP/ DOM de |' hote*
t hreshol ds_di spl ay
seuils utilisés pour changer
max_check_attenpts
en état HARD*
check_runni ng_ti neout
vérification de |'hote (en secondes)*
war ni ng_t hreshol d_cpu_usage
consommer une conmande avant d'apparaitre en Warning dans | e check ' Schedul er -
check_i nterval
exécution de | a coomande de vérification de |'hodte*
retry_interva
confirmation d' état (en mnutes)*

*Per
le statut de |'él ément en Avertissenent / Critique*
*Nonbre de vérifications de |'état

active_checks_enabl ed [0/1];
actifs sont activés pour cet hote ?
passi ve_checks_enabl ed [0/1];

passifs sont activés pour cet hdote ?
mai nt enance_peri od
récurrente pendant laquelle |'hdte est en nmintenance*

1) ounon ( 0)

*Adresse de |' hote*
*Li ste des nodel es

*Li ste des groupes
*Royaune de

I mpact nétier de |'héte
*Liste des hodtes

*URL externe pouvant
*Propriété utilisée
[0/1];

Est-ce que

*Pack auque

*val eur de | a donnée*

*Les utilisateurs qui
*Les groupes

isateurs a notifier*

*Les groupes d'utilisateurs a
*Les utilisateurs peuvent

*Les groupes d'utilisateurs qu

I"hote visible

*Liste des

*Goupes d' utilisateurs

*Péri ode de tenps pendant

*Commande utilisée pour
net de décrire les

de | ' hdéte pour passer

*Ti meout de | a conmande de

*Nonbre de secondes que peut
Per f or mance' *

*Intervalle d

*Interval l e de

Est-ce que | es checks

Est-ce que | es checks

*Péri ode de tenps



#### Notifications ####

notifications_enabl ed [0/1]; Est-ce que les
notifications sont activées pour cet hote ?

notification_interval *Intervalle d' envoi des
notifications (en mnutes)*

notification_period *Péri ode de tenps durant |aquelle
les notifications sont actives*

notification_options *Cette propriété pernmet de définir
quel s états de |'hdte peuvent envoyer des notifications*

first_notification_del ay *Délai avant |'envoi de la

prem ére notification*

escal ations *Liste des escal ades de

notifications utilisées pour cet hote*

#H### Expert ####

pol l er_tag *Pol ler tag
associ é a cet hote*
reactionner_tag *Reactionner associé a
cet hote*
process_perf_data [0/1]; Prendre en conpte
la métrique éventuel | ement retournée par |a check_command ?
fl ap_det ecti on_enabl ed [0/1]; Est-ce que la
détection du flapping est activée ?
fl ap_det ecti on_options [o,d,u] ;Cette propriété
pernet de définir quel statut d' un hote sont pris en conpte pour le calcul du %de FLAPPI NG
low_flap_threshold [0-100]; Seuil de sortie de
|* état Flapping
hi gh_fl ap_t hreshol d [0-100]; Seuil d'entrée dans
|"état Fl apping
event _handl er _enabl ed [0/1]; Le gestionnaire d
événenents est-il activé pour cet hote ?
event _handl er *Commande utilisée pour
l e gestionnaire d' événenent s*
check_freshness [0/1]; Est-ce que
la vérification de frafcheur du check est activée ?
freshness_t hreshol d *Seui |l de frafcheur du check*
busi ness_i npact _nodul ati ons *Modul ation d'inpact métier a utiliser*
macr onodul ati ons *Modul ati on de données a
utiliser*
resul t rodul ati ons *Mbdul ati on de données a
utiliser*
servi ce_excl udes *Li ste des checks a ne pas
appl i quer sur |'hote*
service_overrides [ Check, propriété

val eur]; Liste des surcharges appliquées a des checks (les surcharges peuvent étre séparées par -=#=-)

#### Nodél es #it##

register [0/1]; L'objet est-
il un héte ? nmettre O pour un nodele d' hb6te et nettre 1 pour un héte
t enpl at e_can_be_appl i ed_by_si _adnin [0/1]; Est-ce que |les adm nistrateurs S| peuvent appliquer
(1) ounon ( 0) le nodele sur un héte ?

}

Pour créer un modeéle d'héte:
= Laclé register doit avoir la valeur 0

® Laclé host_name est remplacée par la clé name
" Laclé for_all_users est spécifigue aux modeles d'hote. Elle ne doit pas exister pour un hote.

@ Le nom d'héte ( host_name ) ne doit pas exister en tant que nom de cluster. Si tel est le cas, un warning sera affiché a I'import indiquant
que les éléments de méme nom ont été ignorés.

Exemple de surcharge de check



Une surcharge de check sur un hote peut étre définie comme dans I'exemple suivant:

define host {

host _nane 172.16.0. 191

addr ess 172.16. 0. 191

use i nux

service_overrides NET Stats, max_check_attenpts 2-=#=-NET Stats
notifications_enabled O

}

Dans cet exemple, on désactive les notifications sur le check "NET Stats" accroché sur I'h6te et on met la valeur 2 dans la propriété "max_check_atte
mpts" du check "Net Stats" accroché sur I'h6te. Les 2 surcharges de check sont séparées par -=#=-.

Les Clusters

Les clusters sont en fait des hotes particuliers.
lls sont donc définis avec le mot clé host. La différence avec les clusters et les hotes est qu'un cluster possede obligatoirement une regle bp_rule.
Comme pour les hotes, il est possible de définir des modéles de cluster, via la clé register.

define host {

is_cluster [0/1]; il est
nmai ntenant possible d' utiliser cette propriété pour déterminer si |'élénment est un cluster

#### Définition du Custer ####

host _nane [ OBLI GATO RE] *Nom du Cl uster*
nane [ OBLI GATO RE] *Nom de nodel e de O uster
(lorsqu'il s'agit d un nodele de Cluster)*
check_conmand bp_rul el na-definition-

de-cl uster ( DEPRECATED: correspond a |'ancienne nmani ére de définir un cluster. Toujours opérationnelle,
mai s Shinken recommande |'utilisation de la propriété bp_rule, ci-dessous )

bp_rul e *ma-definition-de-cluster* ; il est possible de définir le
cluster avec cette clé (pour que cette clé soit prise en conpte, is_cluster 1 doit étre défini pour
1" él ément)

t hreshol ds_di spl ay *Permet de décrire les seuils
utilisés pour changer le statut de |'él énent en Avertissenent / Critique

use *Li ste des nodel es de cluster a utiliser*

real m *Royaune de |' hote*

busi ness_i npact [0-5]; Inpact métier du cluster

notes_url *URL externe pouvant
donner des informations suppl énmentaires sur |'hote*

notes_mul ti _url *Propriété utilisée pour
définir plusieurs URL *

enabl ed [0/1]; Est-ce que le
cluster est activé/désactivé ?

pack *Pack auquel appartient
le cluster*

###H# Super vi si on ####

mai nt enance_peri od *Péri ode de tenps
récurrente pendant |laquelle le cluster est en maintenance*

#### Val eurs par défaut pour |es checks ####

check_peri od *période de supervision
durant laquelle sont faites les vérifications de |'état du cluster par Shinken*

check_runni ng_ti nmeout *Ti meout de |a commande de
vérification du cluster (en secondes)*

war ni ng_t hreshol d_cpu_usage *Nonbre de secondes que peut

consommer une conmande avant d' apparaitre en Warning dans | e check ' Schedul er - Performance' *



#### Droits de |'utilisateur

vi ew_cont act s
voi ent |'hote*
vi ew_cont act _groups
d'utilisateurs qui voient |'hote*
notification_contacts
notificati on_contact_groups
notifier*
edition_contacts
nodi fier la configuration de |'hoéte.*
edi tion_contact_groups

qui peuvent nodifier la configuration de |'hbte.*

contacts
qui pourront Voir/Editer/EtreNotifié*
cont act _groups
qui pourront Voir/Editer/EtreNotifié*

#### Notifications ####

notifications_enabl ed

notifications sont activées pour ce cluster ?

notification_interva
notifications (en mnutes)*
notification_period
les notifications sont actives*
notification_options
envoyer une notification*
first_notification_del ay
notification*
escal ations

notifications utilisées pour ce cluster*

#H### Expert ###H#

reacti onner_tag
associ é a cet hote*
fl ap_det ecti on_enabl ed
détection du flapping est activée ?
fl ap_det ecti on_options

permet de définir quel statut d' un hbte sont pris en conpte pour

low_flap_threshol d
|"état Flapping
hi gh_fl ap_t hreshol d
|* état Flapping
event _handl er _enabl ed

événenents est-il activé pour cet hdte ?

event _handl er
gestionnaire d événenent s*
busi ness_i npact _nodul ati ons
macr onodul ati ons

utiliser*
resul t nodul ati ons
utiliser*

#it## Nodeél es #Hit#H#

*Les utilisateurs qu
*Les groupes

*Les utilisateurs a notifier*
*Les groupes d'utilisateurs a

*Les utilisateurs peuvent
*Les groupes d'utilisateurs
*Liste des contacts

*Groupes d'utilisateurs

[0/1]; Est-ce que les
*Intervalle d envoi des
*Période de tenps pendant |aquelle
*Etats pour lesquels il faut
*Délai avant |'envoi de la premiére

*Li ste des escal ades de

*Pol | er reactionner
[0/1]; Est-ce que la

[o,d,u] ;Cette propriété

le calcul du % de FLAPPI NG

[0-100]; Seuil de sortie de
[0-100]; Seuil d'entrée dans
[0/1]; Le gestionnaire d

*Commande utilisée pour le

*Modul ation d'inpact nétier a utiliser*

*NMbdul ati on de données a

*Modul ati on de données a

regi ster [0/1]; L'objet est-
il un cluster ? nettre O pour un nodéele de cluster et nettre 1 pour un cluster
tenpl at e_can_be_appl i ed_by_si _adnin [0/1]; Est-ce que les administrateurs Sl peuvent appliquer (
1) ounon ( O0) le nodele sur un cluster ?

}

@ Le nom du cluster ( host_name ) ne doit pas exister en tant que nom d'hote. Si tel est le cas, un warning sera affiché a I'import indiquant
que les éléments de méme nom ont été ignorés.

Les groupes d'hotes



define hostgroup {

host gr oup_nane [ OBLI GATO RE] *Nom du groupe d' hot es*

nenber s *Liste des hdotes a
aj outer dans |e groupe*

t enpl at e_nmenber s *Les hotes ayant |es nodéles |istés
seront ajoutés au groupe*

enabl ed [0/1]; Est-ce que |le groupe
d' hotes est activé/désactivée ?

pack *Pack auquel appartient
| e groupe*
}
Les checks

-

G} Des checks peuvent avoir le méme nom, par contre, ils ne peuvent pas étre attachés aux mémes hotes ou clusters.
Cas particulier des check Dupliqué pour tous ( Duplicate Foreach ) :

® |Is peuvent partager le méme nom et le méme hote, a condition que la valeur de leurs données soit différente.
(voir la page Dupliquer des checks en fonction d'une liste de valeurs présentes dans la Donnée d'un héte (duplicate_foreach) ).

define service {

##### Définition du check - Général ####

servi ce_description [ OBLI GATO RE] *Nom du check*
name [ OBLI GATO RE] *Nom du check
(lorsqu'il s'agit d' un nodéle)*
use *Liste
des nodel es de check a utiliser*
host gr oup_nane *Li ste des groupes
d' hétes sur |esquels va s'appliquer |e check*
host _nane *Liste des

hotes, nodele d' hétes, clusters ou nodele de cluster sur lesquels |e check va s'appliquer (cf. la clé
apply_on_type)*

notes_url *URL externe
pouvant donner des informations suppl énentaires sur |e check*
enabl ed [0/1]; Est-
ce que |l e groupe d' hdétes est activé/désactivé ?
pack *Pack

auquel appartient |e check*

appl y_on_type [hosts/hosttpls/clusters/clustertpls]; Sur quel type
d' objet |e check sera appliqué ? (si non renseigné, sur un hote)

#it## Données #it##

_ NOVDEDONNEE *val eur de la
donnée*
#### Paranetres de supervisi on ####
mai nt enance_peri od *Péri ode de tenps
récurrente pendant |aquelle |'hdte est en maintenance*
check_peri od *Péri ode de tenps
durant | aquelle I es checks sont exécutés*
check_conmmand [ OBLI GATO RE] *Comrande utilisée pour
vérifier le statut UP/ DOMN du check*
t hreshol ds_di spl ay *Pernmet de décrire les
seuils utilisés pour changer le statut de |'él énent en Avertissenent / Critique*
max_check_attenpts [ OBLI GATO RE] *Nonbre de vérifications de |'état du check pour passer
en état HARD*
check_i nterval [ OBLI GATO RE] *Intervall e d’ exécution de

I'a conmande*
retry_interval [ OBLI GATO RE] *Intervalle de confirnation
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d' état (en mnutes)*
check_runni ng_ti neout
vérification de |'hote (en secondes)*

*Ti neout de |a commande de

active_checks_enabl ed [0/1]; Est-ce que les
checks actifs sont activés pour ce check ?
passi ve_checks_enabl ed [0/1]; Est-ce que les

checks passifs sont activés pour ce check ?
duplicate_foreach

pour la fonctionnalité Duplicate For Each (en majuscule et débutant par un _)*
def aul t _val ue

*Donnée utilisée

*Pernet de

fournir plusieurs arguments pour chaque val eur définie dans |a donnée de |'hdte utilisé par la

fonctionnalité Duplicate for Each.*

#### Notifications ####

notifications_enabl ed
notifications sont activées pour cet hbdte ?
contacts
contacts auxquel s envoyer
contact _groups
d' utilisateurs auxquels seront envoyés les notifications pour cet hote*
notification_interva
notifications (en mnutes)*
notification_period
laquelle I es notifications sont actives*
notification_options
faut envoyer une notification*
first_notification_del ay
prem ere notification*
escal ations
de notifications utilisées pour cet hote*

I es notifications*

*Dél a

#### EXpert ##t##

pol l er_tag
tag associ € a ce check*
reacti onner_tag
tag associ é a ce check*
busi ness_i nmpact
check
is_volatile
Cette propriété pernet de forcer
check_freshness
que la vérification de fraicheur du check est activée ?

[0/1];

*Intervalle d' envo

Est-ce que les
*Liste des
*& oupes

des

*Péri ode de tenps pendant

*Etats pour |esquels i

avant |'envoi de la

*Li ste des escal ades

*Pol | er
*React i onner
[0-5];

I npact métier du

[o/1];

Shi nken a envoyer une notification pour chaque retour en erreur d' un check

[0/1]; Est-ce

freshness_t hreshol d *Seui |l de fraicheur du check*
fl ap_det ecti on_enabl ed [0/1]; Est-ce que la
détection du flapping est activée ?
fl ap_detecti on_options [o,d,u] ;Cette propriété pernet de

définir quel statut d un hote sont pris en conpte pour le calcul du % de FLAPPI NG

hi gh_fl ap_t hreshol d [0-100]; Seuil d'entrée dans
|"état Fl apping

low_flap_threshold [0-100]; Seuil de
sortie de |'état Flapping

process_perf_data [0/1]; Prendre en
conpte |la métrique éventuel |l enent retournée par |a check_command ?

event _handl er _enabl ed [0/1]; Le gestionnaire d

événenents est-i
event _handl er
pour |e gestionnaire d' évenenents*
busi ness_i npact _nodul ati ons
utiliser*
macr onodul at i ons
a utiliser*
resul t nodul ati ons
resultats a utiliser*
definition_order

activé pour cet hdte ?

*Conmande utilisée

*Modul ation d'inpact nétier a

*Modul ati on de données
*Mbdul ati on de

[ 100]



Détails sur les applications possibles des checks

Les clés a utiliser pour I'importation différent selon le type de check que I'on veut importer. Le tableau ci-dessous résume ces différences:

service_description name register apply_on_type
X 1 hosts
X 1 clusters
X 0 hosttpls
X 0 clustertpls
X 0
X 1

Les utilisateurs

define contact {

##### Définition de |'utilisateur - Général ####

contact _name
I"utilisateur*

name

de |'utilisateur (lorsqu'il s'agit d un nodele d utilisateur)*
di spl ay_nane

d' affichage de |'utilisateur*

use

*Li ste des nodel es de contact a hériter*
cont act gr oups

*Li ste des groupes auxquels appartient |'utilisateur*

enabl ed
/1]; Wilisateur désactivé/activé

pack
*Pack auquel appartient |'utilisateur*
passwor d
*Mot de passe de |'utilisateur*
aut henti cati on_cooki e_validity_duration
I"utilisateur aprés son identification*

expert

/1]; Est-ce que |'utilisateur est un adm ni strateur systeme ?
is_admn

/1]; Est-ce que |'utilisateur est un admi nistrateur Shinken ?

emai
*Adresse emai |l *

pager
*Nunméro de tél éphone*

notificationways
mét hodes de notifications a utiliser pour cet utilisateur*

#it## Données #it##

_ NOVDEDONNEE
donnée*

#### Parametres d' autorisations ####
can_subni t _comrands

ce que |'utilisateur peut sounettre des commandes ?
acl _make_downti ne

Type de I'objet
Check appliqué sur un hote
Check appliqué sur un cluster
Check appliqué sur un modele d'héte
Check appliqué sur un modeéle de cluster
Modeéle de check

Erreur

[ OBLI GATOI RE] *Nom de

*Nom

*Nom

*Dur ée de validité du cookie de

[0

*Li ste des

*val eur de la

[0/1]; Est-

[o/1];

Cette propriété pernet de donner a |'utilisateur le droit de planifier ou d' enlever des périodes de



mai nt enance depuis |'interface de visualisation

acl _nmake_acknow edge [0/1]; Cette
propri été pernet de donner a |'utilisateur le droit d' effectuer ou d' enlever des prises en conpte dans
I"interface de visualisation

acl _force_result_check [o/1];
Cette propriété pernmet de donner a |'utilisateur le droit de forcer le résultat d un check dans |'interface
de visualisation

acl _force_retry_check [0/1]; Cette
propri été pernet de donner a |'utilisateur le droit de demander |es réexécutions de checks dans |'interface
de visualisation

acl _acknow edge__aut omati c_del eti on_condi tion__user_can_choose [0/1]; Cette propriété pernet de
donner a |'utilisateur le droit de choisir la condition de suppression automatique des prises en conpte.

acl _in_tab_history [null,
hi story, sla, history_sla] Cette propriété pernet de choisir la vue de |'onglet H storique dans |'interface de
visual i sation

acl _show_hi story_range [0/1];
Cette propriété pernet de donner a |'utilisateur le droit de voir le détail des changenents dans
|"H storique dans |'onglet H storique de |'interface de visualisation

acl _show_sl a_range [o/1];
Cette propriété pernet de donner a |'utilisateur le droit de voir le détail des changements dans |es SLA
dans |'onglet Hi storique de |"interface de visualisation

acl _show_external _url [0/1]; Cette propriété pernet de
donner (ou suppriner) le droit de voir les liens externes sur |'interface de supervision.

acl _shar e_everybody [ none,

read, create, organi ze, nodi fy, del ete,al 1]; Paramétrer ici les droits d acces a |la section "Tout |e nonde" des
favoris de |'interface de visualisation

acl _share_group
[ none, read, create, organi ze, nodi fy, del ete,all]; Paramétrer ici les droits d accés a la section "Mes groupes”
des favoris de |'interface de visualisation

acl _share_private [ none,
read, creat e, organi ze, nodi fy, del ete,all]; Paranétrer ici les droits d accés a |la section "Privé" des favoris
de |"interface de visualisation.

acl __service_weather__owned__rights [ none, creat e, manage, nodi fy, all];
Paramétrer |les possibilités sur |es nétéos qui appartiennent a |'utilisateur
acl __service_weat her __non_owned__rights [ none,

copy, transf er _of _owner shi p, del et e, permanent _del ete,restore,all]; Paramétrer les droits sur |es météos qui
n' appartiennent pas a |'utilisateur.

acl __service_weat her__owned__nb_nax_user _can_own *Limter |le nonbre de météos
créées ou détenues par un utilisateur.*

acl __can_edit__clusters *Autorise un utilisateur a
éditer les clusters*

defaul t _subm t_to_staging [0/1]; Cette propriété pernet de
sél ectionner |'onglet de workflow a afficher par défaut, lorsque |'utilisateur charge une nouvelle page.

acl _try_check_on_pol | er [0/1];
Cette propriété pernet de donner a |'utilisateur le droit d' exécuter |es checks sur les pollers.

acl _try_check_on_synchroni zer [0/1]; Cette
propri été pernet de donner a |'utilisateur le droit d' exécuter |les checks sur |a nmachine de configuration.

user__rights__property_perm ssion__threshol ds_di splay__can_edit [0/1]; Cette propriété pernet de
définir si |'utilisateur peut nodifier la propriété : thresholds_display.

acl _change_el enent _visibility_on_not_authenticated_view [0/1]; Cette

propri été pernmet de donner a un utilisateur le droit de rendre visible un él ément Shinken dans une vue sans
aut hentification

#it## Nodeél es #Hit#H#

register [O
/1]; L'objet est-il un utilisateur ? nettre O pour un nodele d' utilisateur et mettre 1 pour un utilisateur
t enpl at e_can_be_appl i ed_by_si _adnin [0/1]; Est-ce que les administrateurs

S| peuvent appliquer ( 1) ou non ( 0 ) ce nodéele sur un utilisateur ?

La clé contact_groups est dépréciée, utilisez plutét contactgroups

Pour créer un modéle d'utilisateur :



® Laclé register doit avoir la valeur 0
® Laclé contact_ name est remplacée par la clé name

Les Groupes de contacts

define contactgroup {

cont act gr oup_nane [ OBLI GATO RE] *Nom du contact group*

menber s *Menbres du groupe*

tenpl at e_nmenbers *Les Utilisateurs avec |e Mddéle
d' utilisateur spécifié appartiendront au groupe*

enabl ed [0/1]; Contact
désactivé/activeé

pack *Cette propriété pernet
de définir dans quel pack se trouve |e groupe de contacts*

}

Les Méthodes de Notification

define notificationway {

notificati onway_nane [ OBLI GATO RE] *Cette propri été pernet de définir
le nomutilisé pour identifier |a néthode de notification.*

host _notification_period *Cette propriété pernet de
définir la période de tenps pendant |aquelle les notifications concernant |es hdtes seront envoyées.*

service_notification_period *Cette propriété pernet
de définir la période de tenps pendant |laquelle |es notifications concernant |es checks seront envoyées. *

host _noti fications_enabl ed *Cette propriété pernet de
définir si Shinken va envoyer des notifications concernant |es hobtes.*

service_notifications_enabl ed *Cette propri été pernet de
définir si Shinken va envoyer des notifications concernant |es checks.*

host _noti ficati on_conmmands *Cette propriété pernet de
définir | es commandes qui envoient |es notifications pour un héte.*

service_notification_conrands *Cette propri été pernet de
définir | es coomandes qui envoient |les notifications pour un check.*

host _notification_options *Cette propri été pernet de
définir quels Statuts et Contextes de |'hdte peuvent envoyer des notifications*

service_notification_options *Cette propri été pernet de
définir quels Statuts et Contextes du check peuvent envoyer des notifications*

m n_busi ness_i npact *Cette propriété
pernet de définir le seuil d'Inpact Métier qui enverra des notifications.*

enabl ed [0
/1]; Contact désactivé/active

pack *Cette
propri été pernet de définir dans quel pack se trouve |le groupe d' héte.*

}

Les Escalades



define escal ation {

escal ati on_nane [ OBLI GATO RE]
first_notification_tinme

*Nom du contact group*

*Cette propriété est utilisée

pour définir conbien de tenps (en mnutes) Shinken doit attendre aprés la premiére notification pour

démarrer |'escal ade. *
last _notification_tine

*Cette propriété est utilisée

pour définir conbien de tenps (en mnutes) Shinken doit attendre aprés |la premiére notification pour arréter

| " escal ade*
notification_interva

définir les intervalles de tenps entre les notifications.*
escal ati on_peri od

utilisée pour définir la période pendant |aquelle |'escal ade sera activée.*
escal ation_options

définir quels états peuvent démarrer une escal ade*
contacts

utilisée pour définir quels sont les utilisateurs a notifier.*
contact _groups

utilisée pour définir quels sont les utilisateurs a notifier.*
enabl ed

Cont act désactivé/activé
pack

permet de définir dans quel pack se trouve |e groupe d' hodte.*

}

Modulation d'impact métier

defi ne busi nessi npact nodul ation {

*Cette propriété pernet de
*Cette propriété est
*Cette propriété pernet de
*Cette propriété est
*Cette propriété est
[0/1];

*Cette propriété

busi ness_i npact _nodul ati on_nane [ OBLI GATO RE] *Nom de | a nodul ati on*

nodul ati on_peri od *Péri ode de tenps pendant |aquelle

la nodul ation est effective*
busi ness_i npact
métier a utiliser pour |la nodulation

[0-5]; Valeur de |'inpact

pack *Nom du pack dans |equel se trouve
I'a nodul ati on*

enabl ed [0/1]; La nodulation est-elle
activée ?

}

Modulation de données

defi ne macronodul ation {

macr onodul ati on_nane [ OBLI GATO RE] *Nom de | a nodul ati on*

nodul ati on_peri od *Période de tenps pendant |aquelle |a nodul ation est
effective*

pack *Nom du pack dans |equel se trouve |a nodul ation*

enabl ed [0/1]; La nodulation est-elle activée ?

Modulation de résultats



define resul tmodul ation {
resul t rodul ati on_nane
nmodul ati on_peri od
effective*

out put _rul es

pack

[ OBLI GATOI RE]

*Nom de | a nodul ation*
*Péri ode de tenps pendant | aquel

*Définition des regles de |a nodul ati on*

le la nodul ation est

*Nom du pack dans | equel

se trouve | a nodul ation*

enabl ed [0/1]; La nodul ation est-elle activée ?

Les commandes
define comrand {

*Nom de | a commande*
*Commande a executer*

command_narne
command_I i ne

[ OBLI GATO RE]
[ OBLI GATOI RE]

ti nmeout *Tenps en secondes a partir duquel |a commande entre en
ti meout *

enabl ed [0/1]; La commande est elle activée ?

pack *Nom du pack dans | equel se trouve |a commande*

pol l er_tag

reactionner_tag

nmodul e_t ype
étre exécut ée par

*Pol l er tag associ é a cette comande*
*Reactionner tag associ é a cette commande*
*Cette propriété est utilisée pour définir si
un nodul e spécifique de pollers ou reactionners.*

cette commande devrait

shel | _execution [0/1]; Cette propriété est utilisée pour définir si |a comrmande doit

étre exécut ée dans un shell.

}
Les Périodes de temps

define tinmeperiod {
ti meperi od_name [ OBLI GATO RE] *Nom de | a période de tenps*
nonday 08: 00- 18: 00
t uesday 08: 00- 18: 00
wednesday 08: 00- 18: 00
t hur sday 08: 00- 18: 00
friday 08: 00- 18: 00
sunday 08: 00- 18: 00
sat ur day 08: 00- 18: 00
enabl ed [0/1]; La nodul ation est-elle activée ?
pack *Nom du pack dans |equel se trouve |a nodul ation*

Cas particuliers

Forcer la valeur des propriétés

Il est possible d’ajouter le suffixe [FORCE] ( sans espace ) a la clé d’import d'un élément Shinken afin de forcer la valeur associée ( voir la page Forc
er la valeur des noms des éléments et des propriétés de type liste (comme la propriété des modéles hérités) ).

Exemple :


http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=1035567415
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=1035567415

# Source 1
define host {

_SE_ WD cor e- host s- YVBpgGqQy05Eai b9DVYWieBbnt 3d15RO
_SE_UUI D_HASH 66619d536ac4989991ca746c174a3060
host _nane[ FORCE] Test host - source 1
addr ess 192.168. 1. 12
use nodel el, nodel e2

Lorsqu’une propriété est marquée avec [FORCE], son comportement est le suivant :
® |Lavaleur est considérée comme prioritaire par rapport aux autres sources
® Siune autre source importe le méme objet avec une valeur différente, cette derniére est ignorée
® En cas de conflit entre plusieurs valeurs forcées, la priorité de la source détermine la valeur conservée

Ajouter [FORCE] a une clé d'import contenant une liste ( comme la propriété "members" servant a deéfinir les membres d'un groupe d'utilisateurs’)
aura pour effet de remplacer complétement la liste des autres sources par celle fournie avec I'option [FORCE]

Liste des clés d'import pouvant étre forcées

® Les clés d'import définissant les noms des éléments
© Exemple : "host_name" pour les Hotes.

® FEttoutes les propriétés pouvant avoir des valeurs multiples : ( voir la page Editer les Eléments ( hote, clusters, checks, utilisateurs ... ) )
© Exemple : "view_contacts" pour la propriété "Les utilisateurs qui voient I'hote".

La liste exhaustive de toutes les clé est disponible ici : Liste des clés pouvant utiliser [FORCE]

Note sur le champ _SE_UUID

Le champ _SE_UUID qui peut étre trouvé dans les fichiers de configuration est un champ interne a Shinken Entreprise.

Il permet d'identifier les objets de maniére unique. Ce champ ne doit donc pas étre modifié manuellement.

Aussi, lors de la copie d'objet dans les fichiers de configuration, il faut étre vigilant quant a la présence d'un champ _SE_UUID. Dans ce cas de figure,
il faut supprimer le champ _SE_UUID de l'objet dupliqué, sans quoi l'interface de Configuration affichera une erreur a I'import de la source.

Définir un texte sur plusieurs lignes

Pour pouvoir avoir une définition de propriété sur plusieurs lignes, il faut utiliser trois accents grave ( triple back tick ) soit :

Exemple:

t hr eshol ds_di spl ay T Affichage des seuils
Avertissement : 50 %
Critique : 80 %~

@ Dans une définition sur plusieurs lignes avec triple rétro-apostrophe, les ";" ne sont pas considérés comme du texte normal ( pas comme
une fin de ligne ).
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