Broker - SKEY$ - Module Visualisation Ul - Event Manager
Reader
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Contexte

Le check Broker - $KEY$ - Module Visualisation Ul - Event Manager Reader permet de superviser la lecture des données par le module Event
Manager au niveau du module WebUI du démon broker

Statut Mo de check Résultat Résultat Long
In the last 1 minute
* Request to event manager : 3 resolved in 2.12s
* Number of event read : 303

Events info
* Oldest eventindatabase: 2023/09/27
» QOldest event read in last 1 days : 2023/10/27 {29 days from now). For day 30 keep in database

Top requests for last 1 days:

request info at time
[OK] Module on webui : WebU| is workingas | EVent manager
Broker - intended. 10/27/23 11:57:44  |371.04ms
o =B = In the last 1 minute there are 3 requests tothe |Event manager
Ul - Event Manager Rk
Reader event manager which take 2.12s for all to
resolve (average:705.33ms) da104|10/27/23 11:58:13 | 706.40ms
Event manager
10/27/2311:57:46  [538.54ms
Event manager
10/27/2311:57:40  [357.68ms
Parametrage

Le check utilise la ligne de commande suivante :



$PLUGQ NSDI R$/ check_shi nken_br oker _nodul e_vi sual i sati on_ui _event _manager _r eader. py -H "$HOSTADDRESS$" -p

" $ARGLS$"

-w "$ARGS$" - - shi nkenversi on "$SH NKENVERSI ON$" -m "$_HOSTM NUTES_OF STATS$" --ti meout

"$_ HOSTCHECK_SHI NKEN_TI MEOUTS"

Données utilisées provenant du modele
Données communes pour les checks du modéle

Provenant du modeéle shinken

Nom Modifiable Unité Défaut
sur
I'Hote seconde | 3
CHECK_SHI NKEN_TI M
EQUT (Onglet
Données )

Valeur par défaut

al'installation de

Description

Temps maximum durant lequel le check va attendre une
réponse du démon.

Provenant du modele shinken-broker-module-visualisation-ui-event-manager-reader

Nom Modifiable Unité Défaut Valeur par défaut a I'installation
sur de Shinken
I'Hote 7772 7772
BROKER_P
ORT ( Onglet
Données )
Nom Modifiable Unité Défaut Valeur par défaut a
sur I'installation de Shinken
I'Hote - 1 1
M NUTES_OF_
STATS (Onglet
Données )

Description

Configuration du port de communication avec le Broker.
Modeéles définissant cette donnée :

® Modele shinken-broker-module-visualisation-ui

® Modeéle shinken-by-API__broker__module-visualisation-
ui__report-handler

® Modeéle shinken-broker-module-metrology-writer

® Modeéle shinken-broker

Note : Cette valeur remplacera la valeur $ARG1$ dans la
commande

Description

Nombre des X derniéres minutes utilisées pour calculer les
statistiques.

Modeéles définissant cette donnée :

® Modeéle shinken-broker-module-sla-writer

® Modéle shinken-by-API__broker__module-report-
builder__sla-reader

® Modeéle shinken-broker-module-visualisation-ui-event-
manager-reader

® Modéle shinken-broker-module-event-manager-writer


http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=511412210
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=918388990
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=918388990
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=511412219
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=511412040
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=511412243
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=917570113
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=917570113
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=511412168
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=511412168
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=511412252

Modele d'hote  --- Vebul WebUI Configuration du nom du module de I'Interface de Visualisation
VEBUI _MODUL qui porte le module a superviser.
E_NAME (Onglet

Données ) Modeles définissant cette donnée :

® Modéle shinken-broker-module-visualisation-ui-sla-reader
® Modeéle shinken-broker-module-visualisation-ui-event-

manager-reader
® Modéle shinken-broker-module-visualisation-ui

Données spécifiques pour ce check

Pas de données spécifiques.

Les données DFE ( Duplicate Foreach )

Nom Modifiable Unité Défaut Valeur par défaut a Description
sur I'installation de Shinken
I'Hote broker-master-WebUI- broker-master-WebUI- Liste des machines ayant les module
MODULE_Ul webui$($_HOSTBROKER_PORTS) ' webui$($_HOSTBROKER_PORTS$) ' Event manager reader ( voir la page M
_EVENT_MA (Onglet $$($_HOSTWEBUI_MODULE_NA  $$($_HOSTWEBUI_MODULE_NAM | odule event-manager-reader )
NAGER LI ST | Données) ME$)$ E$)$

Check(s) impacté(s) :

® Broker - $KEY$ - Module
Visualisation Ul - SLA Reader

Données utilisées provenant du check

Pas de données spécifiques pour ce check.

Données globales

Nom Modifiable Unité Défaut Valeur par défaut a Description
sur I'installation de Shinken

Non modifiable | --- Ivarl/lib/shinken | /var/lib/shinken/libexec Chemin absolu du dossier contenant la sonde ( non
PLUG NSDI R libexec modifiable ).

( Sauf Admin

Shinken )

Non modifiable | --- Numéro de version du shinken utilisé pour la comparaison
SHI NKENVE avec le shinken surveillé.
RSI ON

Propriétés de I'hbte

Nom Modifiable sur Unité Défaut Valeur par défaut a l'installation de Shinken Description

I'Hote Nom de I'héte ' Nom de I'hote Adresse de I'hote
HOSTADDRESS

(Onglet Général )


http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=511412163
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=511412168
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=511412168
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=511412210
http://doc.shinken-solutions.com/display/V020802/Module+event-manager-reader
http://doc.shinken-solutions.com/display/V020802/Module+event-manager-reader
http://doc.shinken-solutions.com/display/V020802/Broker+-+%24KEY%24+-+Module+Visualisation+UI+-+SLA+Reader
http://doc.shinken-solutions.com/display/V020802/Broker+-+%24KEY%24+-+Module+Visualisation+UI+-+SLA+Reader

Résultat

Exemple
Statut MNorm de check Résultat Résultat Lang
In the last 1 minute
* Request to event manager : 3 resolved in 2.12s
* Number of event read : 303
Events info
* Oldest eventindatabase: 2023/09/27
* QOldest eventread in last 1 days: 2023/10/27 {29 days from now). For day 30 keep in database
Top requests for last 1days:
request info at time
e [OK] Module on webui : WebUI is working as Event manager
intended. Eve = 10/27/2311:57:44  [871.04ms
\/ - Module Visualisati
O odule Visualisation In the last 1 minute there are 3 requests to the |Event manager
Ul - Event Manager R
Reader event manager which take 2.12s for all to
resolve (average:705.33ms) c6|10/27/2311:58:13  [706.40ms
10/27/23 11:57:46  [538.54ms
10/27/2311:57:40 [357.68ms

Interprétation
Statut
Il peut prendre deux valeurs OK / CRITIQUE / /INCONNU .

® Le statut va dépendre du retour de sonde et de la configuration spécifique du check pour les données suivantes :

© CHECK_SHINKEN_TIMEOUT

® Voici un tableau récapitulatif du statut attendu suivant le retour de sonde :

Les vérifications spécifiques

Situation Statut

Le module WebUI n'a pas de sous module CRITIQUE

Le Broker est en cours d'arrét

Si la sonde n'a pas eu de réponse avant le temps maximum INCONNU

® Sisupérieur a CHECK_SHINKEN_TIMEOUT ( par défaut: 3 sec)

Résultat
Le résultat du check donne le statut de I'accés aux données de I'Event manager.
Le résumé sur la derniére minute contient:

® e nombre d'appel a la page de I'Event manager.

® Le temps de traitement par la WebUI pour répondre aux appels.
® | e temps moyen par appel.

Résultat Long

Le résultat long donne le détail des informations des appels traités par la WebUI.

La partie In the last 1 minute donne les informations suivantes :



® Le nombre d'appels traités.
® |e temps passé pour traiter ces demandes.
® Le nombre d'événements lu dans la base.

La partie Event info donne les informations suivantes :

® |adate de I'événement le plus vieux en base.
® |adate de I'événement le plus vieux lu sur les dernieres 24h.

La partie Top requests donne la liste des 5 appels les plus longs sur les dernieres 24h
La liste contient I'appel avec ces parametres et son filtre.

® Request type:
Les types sont :
O History,
© Widget,
© Report.
® Endpoint : contient les paramétres de I'appel, ce qui peut permettre de comprendre pourquoi un appel est long : Par exemple, un rapport sur
une année entiére et 200 éléments peut étre long a générer.
® Time taken : temps par requéte en millisecondes.

@ Les informations sur les derniéres 24h ne sont pas sauvegardées par le daemon donc si il redémarre ces informations sont remises a zéro.

Inthe last 1 minute:
* Request to event manager: 3resolved in 2.04s
* MNumber of eventread : 303

Events info:
¢ Oldest eventindatabase: 2019/10/17
* QOldest eventread in last 24h: 2019/10/21 (4 days from now)

Top requests for last 24h:

request info at time
Event manager
EWIgrdC iR QUXBEVE TURZ i sovrvzy (10721719 14:46:00 1.01s
Event manager
. EV CtiR TURZ) Zr ovrvzy |10/21/19 14:46:02 896.95ms
Event manager
7 |10/21/19 14:46:02 896.95ms
Event manager
. v |10/21/19 14:45:55 655.58ms
Event manager
2 |10/21/19 14:46:05 131.91ms
Description des erreurs
Le module WebUI n'a pas de sous modules
Statut Mo de check Résultat ” Résultat Long

Broker - broker-master-WebUI - [CRITICAL]

Module Visualisation Ul - SLA =
@ oduie Visualisation [ CRITICAL |- The WebUI module does not have any submodules. ]

Reader

Le Broker est en cours d'arrét

Lorsque le Broker est en cours d'arrét, le check le signale, et les informations relatives au module ne sont plus disponibles

[WARMIMNG] The broker is performing a shutdown.



Métriques
Nom Unité

event _read_in_last_mn

seconde

request _tinme_in_last_nin

ol dest _event _read_from now

ol dest _event _read_from now

Description

Nombre d'événements lu dans la derniére minute

Temps de traitement des appels de la derniere minute

Nombre de jours entre aujourd'hui et la date de I'événement le plus vieux lu dans les derniéres
24h

Nombre d'appels dans la derniére minute

Comment interpréter les données des métriques

Configuration de day_keep_data

La métrique oldest_event_read_from_now permet de mesurer la pertinence de la valeur day_keep_data.

Si day_keep_data est configuré sur 30 jours et que I'année derniére personne n'a fait d'appel pour lire une donnée plus vieille que cing
jours, envisagez de réduire le nombre de jours sauvegardés et ainsi limiter la taille de la base.
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