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Contexte

La commande de natification notify-host-by-email permet d'envoyer un mail de notification sous le format suivant :
? Unknown Attachment

Par défaut, la commande envoie le mail au serveur de mail local ( en ciblant "localhost").

Paramétrage

La commande utilise la définition suivante :

$NOTI FPLUG NDI R$/ noti fy_by_enmil.py --title-tpl $NOTI FPLUG NDI R$/ host _al ert _title_tenplate.tpl --content-tpl
$NOTI FPLUG NDI R$/ host _al ert _content _tenplate.tpl -F "$SENDER$" -r "$CONTACTEMAI L$" -n $NOTI FI CATI ONTYPE$ - H
" $HOSTNANVES"

--address "$HOSTADDRESS$" --url $MAILURLS$ --huuid $HOSTUUI D$ --state $HOSTSTATES --|ast-state

$LASTHOSTSTATEI D$ - - | ast - change

$LASTHOSTSTATECHANGES$ - - | ast - check "$DATE$ $TI ME$" --out put "$HOSTOUTPUT$" --1ong-out put " $LONGHOSTOUTPUTS"
- -ack-aut hor " $ACKAUTHORS"

--ack-data "$ACKDATAS$" --downti me-conment " $HOSTDOWNTI MECOMMENTS" - - downt i me- aut hor " $HOSTDOWNTI MEAUTHOR$" - -
first-notification-delay

" $HOSTFI RSTNOTI FI CATI ONDELAY$" --noti fication-nunber "$HOSTNOTI FI CATI ONNUMBERS" - - r eal m " $HOSTREALMB"

Les commandes utilisent le mécanisme des Variables pour recevoir les informations spécifiques a I'élément de la notification ( voir la page Les
Variables ( Remplacement dynamique de contenu - Anciennement les Macros )

A noter que l'option -S, permettant d'envoyer le mail vers un serveur mail différent de "localhost", n'est pas présente dans la commande.

® Pour éviter tout conflit lors des prochaines livraisons de Shinken, nous vous conseillons de faire une copie de la méthode de notification et de
cette commande pour faire les votres ( Voir la page Créer une méthode de notification spécifique - bonnes pratiques ).


http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=511411332&src=jira
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=511411332&src=jira
http://doc.shinken-solutions.com/pages/viewpage.action?pageId=748093609

Données de configuration du script d'envoi de mail

MAI LURL

SENDER

NOTI FPLUG
I NDI R

CONTACTEM
AlL

Modifiable sur

/etc/shinken/resource.d

Défaut

http://127.0.0.1:7767

Description

L'adresse de I'Ul de Visualisation de Shinken ( dans le but par exemple de donner au

/email.cfg

/etc/shinken/resource.d

/email.cfg

/etc/shinken/resource.d

/email.cfg

shinken@localhost

Ivar/lib/shinken/libexec

contact un lien vers I'élément ).

L'adresse mail de I'envoyeur, qui apparait dans le mail ( 'émetteur du mail ).

Le répertoire dans lequel se trouve la commande de notification a exécuter.

/notifications

I'utilisateur ( Onglet

Général )

Email de I'utilisateur a notifier

Données de fonctionnement indispensable pour une notification minimal

Nom

HOSTNAMVE

NOTI FI C
ATI ONTY
PE

HOSTADD
RESS

Modifiable
sur

L'héte ( Ongl
et Général )

non
modifiable

L'héte ( Ongl
et Général )

Description

Nom de I'hdte

Le type de notification a envoyer. Cela correspond au type d'‘événement qui a été constaté sur I'‘élément.

Type de
notification

PROBLEM
RECOVERY

ACKNOWLED
GEMENT

FLAPPINGST
ART

FLAPPINGST
OoP

FLAPPINGDIS
ABLED

DOWNTIMES
TART

DOWNTIMES
TOP

DOWNTIMEC
ANCELLED

Adresse de I'hdte

Description

Le statut de I'élément est non OK.

L'élément avait un probléme, mais est de nouveau dans un statut OK.

Un utilisateur a envoyé par l'interface web un accusé de réception par rapport a un probleme
survenu a un héte ou a un check. Indique le nom et le motif de la prise en compte.

L'élément est entré d'un contexte de FLAPPING.

L'élément est sorti d'un contexte de FLAPPING.

La détection a été désactivée pendant la durée du FLAPPING.

L'élément est entré d'une période programmeée d'indisponibilité. Indique le nom et le motif de
l'arrét

L'élément est sorti d'une période programmée d'indisponibilité.

La période programmée d'indisponibilité de I'élément a été annulée en cours.


http://127.0.0.1:7767

non Etat courant de I'héte ( OK, CRITICAL )

HOSTSTA | qdifiable

TE

Données pour compléter l'affichage du contenu du mail

Nom Modifiable sur Description

HOSTUUL D non modifiable UUID de I'hdte, généré par Shinken lors de sa création
difiabl I oA

L ASTHOSTSTATECHANGE non modifiable Etat précédent de I'hdte

ifiabl ” . A
LASTHOSTSTATEI D non modifiable ID de I'état précédent de I'hote

L'héte ( Onglet Notifications' Nombre de minutes a attendre avant d'envoyer la premiére notification pour un

HOSTFI RSTNOTI FI CATI ONDE service

LAY

HOSTNOTI EI CATI ONNUVBER non modifiable Nombre actuel de notifications pour cet événement

L'hdte ( Onglet Géneéral ) Nom du royaume auquel appartient I'hote

HOSTREALM
HOSTOUTPUT non modifiable La sortie du check a l'origine de la notification
L ONGHOSTOUTPUT non modifiable La sortie longue du check a l'origine de la notification
DATE non modifiable La date d'exécution de la commande
TI MVE non modifiable L'heure d'exécution de la commande
ACKAUTHOR non modifiable L'auteur du contexte "Prise en compte”
ACKDATA non modifiable Le message d'un contexte "Prise en compte”
non modifiable Le commentaire de la période programmée d'indisponibilité

HOSTDOWNTI MECOMVENT



fiabl . - P N
HOST | NEAUTHOR non modifiable L'auteur de la période programmée d'indisponibilité

Exemples
Notification type - PROBLEM

? Unknown Attachment

Notification type - RECOVERY

? Unknown Attachment
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